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คำนำ 

 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ เล็งเห็นถึงความสำคัญ 
ของการสร้างพลังผู้สูงอายุ ผ่อนหนักให้เป็นเบา พลิกวิกฤตประชากรให้เป็นโอกาส โดยผลักดันข้อเสนอ  
เชิงนโยบายด้วยการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบการดูแลคุ้มครองทางสังคมให้กับผู้สูงอายุในชุมชน โดยกอง
ส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุขับเคลื่อนโครงการบริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในชุมชน  
เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ครอบคลุมในทุกมิติ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ดำเนินงานพ้ืนที่นำร่องโครงการ 19 พ้ืนที่ 12 จังหวัด ได้แก่ เชียงราย เชียงใหม่ พิษณุโลก สุพรรณบุรี นครปฐม 
พระนครศรีอยุธยา สิงห์บุรี ลพบุรี สกลนคร อุบลราชธานี สงขลา และปัตตานี โดยมีผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
จำนวน 31 คน และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขยายผลพ้ืนที่ดำเนินงานโครงการให้ ครอบคลุม 76 จังหวัด 
ทั่วประเทศ โดยมีผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จำนวน 311 คน เพ่ือทำหน้าที่ในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ 
ช่วยเหลือดูแล และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุครอบคลุม ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ 
สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี 
 

คู่มือการปฏิบัติงานผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จึงจัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานสำหรับ 
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ และสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
อย่างมีคุณภาพ เพ่ือให้การดำเนินงานโครงการบริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในชุมชนเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยมีเนื้อหาสาระความรู้ ประกอบด้วย นิยามและคุณสมบัติของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน สถานที่การปฏิบัติงาน การพ้นจากการเป็นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ผลลัพธ์การ
ปฏิบัติงานและภารกิจของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ตาราง 15 ช่อง 

ขอบเขตการปฏิบัติหน้าที่ กฎระเบียบและข้อบังคับการปฏิบัติงาน การกำกับและควบคุมการปฏิบัติงาน และ
เอกสารแบบฟอร์มรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น  
 

 ทั้งนี้ กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะช่วยสนับสนุนและ
อำนวยประโยชน์ในการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี และเป็นการสร้างความเข้าใจ 
เพ่ือส่งผลให้โครงการบริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด และ 
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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โครงการบริบาลและคุม้ครองสิทธิผู้สูงอายุในชุมชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

1. หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบันหลายประเทศท่ัวโลกกำลังเผชิญกับวิกฤตประชากรของประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2567 ประเทศไทย

เข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ ซึ่งมีจำนวนประชากรผู้สูงอายุมากถึง 13.44 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 20.69  
ของประชากรทั้งหมด (ที่มา : ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถิติประชากร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ข้อมูล 
ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) ในขณะที่อัตราการเกิดใหม่ของประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานมีจำนวนลดลงตรงข้าม
กับการเพ่ิมขึ้นของจำนวนประชากรวัยสูงอายุที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว โดยในปี พ.ศ. 2574 คาดการณ์ว่า 
จะมีประชากรวัยสูงอายุมากถึงร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด จนกลายเป็นสังคมผู้สูงอายุระดับสุดยอด ซึ่งจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศหลายด้าน ทั้งทางด้านการจัดระบบสวัสดิการสังคม  
การสร้างหลักประกันความมั่นคงของผู้สูงอายุ และภาระค่าใช้จ่ายงบประมาณในการดูแลผู้สูงอายุ เป็นต้น  
ซึ่งผู้สูงอายุเป็นช่วงวัยที่มีการเสื่อมถอยของร่างกายจิตใจ และสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทำให้มีความสามารถในการ
ดำเนินชีวิตประจำวันที่ลดลง จากรายงานข้อมูลผู้สูงอายุที่ได้รับการประเมินและคัดกรองสุขภาพเบื้องต้น จำแนก
ตามความสามารถในการประกอบกิจวัตรประจำวัน Barthel Activities of Daily Living : ADL พบว่า ผู้สูงอายุ
ได้รับการประเมินคัดกรองสุขภาพเบื้องต้น จำนวน 6,763,359 คน แบ่งออกเป็น ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม จำนวน 
6,550,539 คน (ร้อยละ 96.85) กลุ่มติดบ้าน จำนวน 170,361 คน (ร้อยละ 2.51) และกลุ่มติดเตียง จำนวน 42,459 คน 
(ร้อยละ 0.62) (ที่มา : ระบบคลังข้อมูลด้านการแพทย์และสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ข้อมูล ณ วันที่ 17 กันยายน 2567)  
จากรายงานดังกล่าว การจำแนกกลุ่มผู้สูงอายุสะท้อนถึงการดูแลที่จำเป็นเฉพาะด้านที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะ
ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคมและติดบ้าน ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการดูแลเพ่ือชะลอและป้องกันไม่ให้เข้าสู่ภาวะพ่ึงพิงให้นาน
ที่สุด รวมถึงผู้สูงอายุในปัจจุบันมีแนวโน้มอยู่ลำพัง ถูกทอดทิ้ง และขาดผู้ดูแล เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
สังคมและวิถีการดำเนินชีวิต ปัญหาความเหลื่อมล้ำในสังคม ทำให้สมาชิกในครอบครัวย้ายถิ่นฐานเพ่ือการประกอบ
อาชีพและหารายได้ ขาดระบบการดูแลผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้เป็นประเด็นท้าทายที่ประเทศไทยต้อง 
มีการเตรียมพร้อมแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากวิกฤตประชากรของประเทศ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ เล็งเห็นถึงความสำคัญของ
การสร้างพลังผู้สูงอายุ ผ่อนหนักให้เป็นเบา พลิกวิกฤตประชากรให้เป็นโอกาส โดยผลักดันข้อเสนอเชิงนโยบาย
เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเป็นพลังของสังคม โดยการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบการดูแลผู้สูงอายุ 
ในชุมชน เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ด้วยการสร้างผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ ทำหน้าที่เป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแล และส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันบนศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ของผู้สูงอายุ รวมถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ ได้แก่ มิติทางด้านสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี ซึ่งเป็น
การจัดระบบสวัสดิการชุมชนอย่างยั่งยืน โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสร้างการมีส่วนร่วมดูแลผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ  
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เพ่ือการพัฒนาสังคมและสร้างหลักประกันความมั่นคงในชีวิตของผู้สูงอายุ ครอบครัว และชุมชน รวมถึงช่วยชะลอ
ป้องกันการเข้าสู่ภาวะพ่ึงพิงในผู้สูงอายุ ส่งผลให้ลดภาระค่าใช้จ่ายงบประมาณการดูแลผู้สูงอายุ รวมถึงลดความ

เหลื่อมล้ำในทุกมิติของประชาชนทุกช่วงวัย ทำให้สร้างสังคมคุณภาพรองรับสถานการณ์สังคมผู้สูงอายุ 
ทั้งนี้ กรมกิจการผู้สูงอายุ โดยกองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ได้มีการขับเคลื่อนนโยบาย

สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้เกิดการสร้างระบบการดูแลคุ้มครองทางสังคมผู้สูงอายุในระดับพ้ืนที่ในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ จึงได้จัดทำ “โครงการบริบาลและ
คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในชุมชน” ซึ่งเป็นการสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบกลไกการดูแลผู้สูงอายุผ่านการ
ปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในการทำหน้าที่ปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแล และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ดำเนินการโครงการนำร่องในพ้ืนที่ 
19 พ้ืนที่ 12 จังหวัด ได้แก่ เชียงราย เชียงใหม่ พิษณุโลก สุพรรณบุรี นครปฐม พระนครศรีอยุธยา สิงห์บุรี ลพบุรี 
สกลนคร อุบลราชธานี สงขลา และปัตตานี ซึ่งมีผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จำนวน 31 คน ปฏิบัติงานดูแล
สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ และเป้าหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จะดำเนินการขยายผลโครงการให้
ครอบคลุมพ้ืนที่ 156 พ้ืนที่ 76 จังหวัดทั่วประเทศ ซึ่งมีการสร้างผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น จำนวน 
311 คน รองรับการดูแลผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง โดยโครงการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานและ
ระบบคุ้มครองทางสังคมให้กับผู้สูงอายุในชุมชน รวมถึงเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ครอบคลุมในทุกมิต ิโดยมุ่งเน้นให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืนต่อไป  

 

หลักการ : สร้างพลังผู้สูงอายุ ผ่อนหนักให้เป็นเบา พลิกวิกฤตประชากรให้เป็นโอกาส ด้วยการส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเป็นพลังของสังคม โดยการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบการดูแล
ผู้สูงอายุในชุมชน ส่งผลให้ขยายระยะเวลาการเป็นผู้สูงอายุพฤฒพลัง Active Aging ให้ยาวนานที่สุด และเข้าสู่
ภาวะพ่ึงพิงช้าที่สุด ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้สูงอายุ รวมถึงผู้สูงอายุอยู่อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี 
 - Community Care : บริการ/การดูแลโดยชุมชน 

- Social Participation : การมีส่วนร่วมทางสังคม 
- Rights and Protection : การคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ 
- Human Dignity : ยอมรับในคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
- Social Responsibility : การรับผิดชอบต่อสังคม 
 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบคุ้มครองทางสังคมให้กับผู้สูงอายุในชุมชน 

2.2 เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบคลุมในทุกมิติ 
 

3. กลุ่มเป้าหมายโครงการ  
3.1 ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  
3.2 ผู้สูงอาย ุ 
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3.3 หน่วยงาน พม. หนึ่งเดียวในจังหวัดเป้าหมาย อาทิ สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ สำนักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ นิคมสร้างตนเอง เป็นต้น 

3.4 หน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เป้าหมาย อาทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล ชมรมผู้สูงอายุ โรงเรียนผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ  
ผู้นำชุมชน ผู้แทนผู้สูงอายุ เป็นต้น  
 

4. ระยะเวลาดำเนินโครงการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2567 – กันยายน พ.ศ. 2568) 

 
 

5. สถานที่   
76 จังหวัดทั่วประเทศ 

  

6. วิธีการดำเนินการ 
 7.1 ศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ สถิติจำนวนผู้สูงอายุ สภาพปัญหา แนวคิด รวมถึง
แนวทางท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานโครงการ 

7.2 วางแผนและกำหนดแนวทางการดำเนินงานโครงการ รวมถึงจัดทำคู่มือแนวทางดำเนินงานโครงการ
ให้มีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด โดยปรับปรุงเพ่ิมเติมเนื้อหาให้มีความสอดคล้องกับการ
ดำเนินงาน 

7.3 สำรวจความต้องการและคัดเลือกพ้ืนที่ในการดำเนินงานโครงการ โดยสำนักงานพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด เป็นผู้รับผิดชอบหลัก ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน พม. 
หนึ่งเดียวในจังหวัดเป้าหมาย ร่วมกันพิจารณาคัดเลือกพ้ืนที่ดำเนินงานโครงการ 
 7.4 กรมกิจการผู้สูงอายุ จัดประชุมชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนดำเนินงานโครงการให้กับหน่วยงานภาคี
เครือข่ายที่เก่ียวข้องรับทราบ เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงาน 
 7.5 ประชาสัมพันธ์การรับสมัครบุคคลที่สนใจเพ่ือคัดเลือกเป็น ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้ สู งอายุ   
ตามคุณสมบัติหลักเกณฑ์ที่กำหนดผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ สำนักข่าว  
สื่อออนไลน์ เว็บไซต์ หน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 
 7.6 พิจารณาคัดเลือกผู้สมัครที่มีสิทธิเข้ารับการคัดเลือกเป็นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์หรือตามที่สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดพิจารณาทดสอบประเมินตามหลักการ
ขั้นตอนที่มีความถูกต้องและเหมาะสมในบริบทของแต่ละพ้ืนที่ รวมถึงประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกเป็น 
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ และเสนอรายชื่อให้กับกรมกิจการผู้สูงอายุรับทราบ 

7.7 จัดปฐมนิเทศผู้มีสิทธิเข้ารับการอบรมในหลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ เพ่ือสร้างความเข้าใจ
ในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้ารับการอบรม การแนะนำหลักสูตร ข้อบังคับวิธีการปฏิบัติตัวระหว่างการอบรม 
รวมถึงกิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ ภาวะผู้นำ ทำงานเป็นทีม การสื่อสาร เป็นต้น จัดโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับ
สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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 7.8 จัดอบรมหลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ เพ่ือพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแล และพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้ครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ เช่น มิติทางด้านสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม 
และเทคโนโลยี ซึ่งหลักสูตรดังกล่าวมีระยะเวลาจำนวน 240 ชั่วโมง แบ่งออกเป็นภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ 150 ชั่วโมง 
และการฝึกงานในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในชุมชน หรือ
หน่วยงานที่ดูแลผู้สูงอายุ 90 ชั่วโมง จัดโดยสำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ดำเนินการบูรณาการสร้าง
ความร่วมมือในการจัดอบรมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ  

7.9 จัดงานพิธีมอบประกาศนียบัตรสำหรับผู้ผ่านการอบรมในหลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  
โดยจัดจ้างบริษัทเอกชนดำเนินการจัดงาน และปัจฉิมนิเทศผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ เพ่ือชี้แจงแนวทางการ
ดำเนินงาน การเตรียมความพร้อมก่อนการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 7.10 ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานตามขอบเขตหน้าที่ที่กำหนด โดยการปกป้อง 
คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุในชุมชน และจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้ครอบคลุม 
ในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ ตามกรอบแนวทางการปฏิบัติงาน รวมถึงรายงานผลการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานกำกับดูแล
ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

7.11 สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยงาน
ภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนที่ ดำเนินการกำกับควบคุมดูแลและติดตามการปฏิบัติงานของผู้บริบาล
คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ รวมถึงสนับสนุนการดำเนินงานโครงการ 

  7.12 สรุป ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานโครงการ โดยกรมกิจการผู้สูงอายุลงพ้ืนที่ ถอดบทเรียน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการดำเนินงานร่วมกันกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาปรับปรุงแก้ไขและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การดำเนินงานโครงการ 
 

รูปแบบกิจกรรม 

1. Wellbeing and Life Protector : สร้างผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  
2. Training : อบรมหลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ (ระยะเวลา 240 ชั่วโมง) รับรองโดยกรม

กิจการผู้สูงอายุ                              
3. Holistic Care : การช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติสังคม สุขภาพ 

เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี 
4. Workshop : จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  
กลุ่มระบบการดูแลและเฝ้าระวังทางสังคมผู้สูงอายุ 
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9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
9.1 ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
9.2 สร้างหลักประกันความมั่นคงในชีวิตให้กับผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ 
9.3 ชะลอและป้องกันปัญหาการเข้าสู่ภาวะพ่ึงพิงในผู้สูงอายุ 
 

OUTPUT : 1. ผู้สูงอายุได้รับการดูแลและคุ้มครองทางสังคม 

                            2. มีผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในชุมชนอย่างมีคุณภาพ 

OUTCOME : เกิดโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบกลไกการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน 

IMPACT : ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนครอบคลุมในทุกมิติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2  
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
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ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธผิู้สูงอายุ 
 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ คือ บุคคลที่ทำหน้าที่ในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแล 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกกลุ่มเป้าหมายในชุมชน เพ่ือป้องกันการเข้าสู่ภาวะพ่ึงพิงของผู้สูงอายุ รวมถึง 
ให้ผู้สูงอายุสามารถดำรงชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้องผ่านการอบรม
หลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ตามที่กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด โดยมีการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอายุ
ได้รับการจัดสวัสดิการสังคมอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง การคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ การจัดกิจกรรมและ
ให้บริการช่วยเหลือดูแลที่ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ 
ได้แก่ มิติทางด้านสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี รวมถึงการบูรณาการความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในระดับพื้นที่ ทั้งนี้ เพ่ือสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบกลไกการดูแลผู้สูงอายุ
ในชุมชนด้วยการจัดสวัสดิการสังคมในระดับพ้ืนที่แบบครบวงจร รวมถึงสามารถแก้ไขปัญหาและความต้องการ  
ของผู้สูงอายุครอบครัว และชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บริบาล หมายถึง ดูแล รักษา คุ้มครอง  
คุ้มครองสิทธิ หมายถึง ปกป้องรักษาและป้องกันดูแลไม่ให้มีการละเมิดสิทธิของผู้อ่ืน 
ผู้สูงอาย ุหมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติไทย 

 

คุณสมบัติผู้บริบาลคุม้ครองสิทธิผูสู้งอาย ุ
 

 1. อายุระหว่าง 18 - 65 ปี ไม่จำกัดเพศ 
 2. สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าภาคบังคับหรือมัธยมศึกษาตอนต้น 
 3. ไม่เป็นบุคคลซึ่งปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายโดยได้รับค่าตอบแทนหรือเงินเดือนประจำอ่ืน 
 4. เป็นผู้ที่มีสุขภาพร่างกายและจิตใจแข็งแรง ไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน โดยจะต้องมีเอกสารหรือ
ใบรับรองแพทย์เป็นหลักฐาน 
 5. มีภูมิลำเนาอยู่ในตำบลหรือพ้ืนที่ใกล้เคียง โดยจะต้องได้รับรองจากผู้นำชุมชนหรือผ่านการคัดเลือก 
จากการประชาคมของพ้ืนที่ตามความเหมาะสม 
 6. เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการมีส่วนร่วมดำเนินกิจกรรมทางสังคมหรือกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่าง ๆ 
ในชุมชน โดยจะต้องมีวุฒิภาวะและบุคลิกลักษณะที่เหมาะสมในการดูแลผู้สูงอายุ 
 7. เป็นผู้ที่มีจิตสาธารณะ เสียสละ มีความรับผิดชอบต่อสังคม พร้อมสละเวลาและกำลังในการปฏิบัติงาน
เพ่ือชุมชน โดยไม่มีความประพฤติเสื่อมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี 
 8. สามารถเข้ารับการอบรมในหลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ (ระยะเวลา 240 ชั่วโมง) ตามที่  
กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด ได้ครบถ้วนตลอดหลักสูตร เพ่ือพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ให้ความช่วยเหลือดูแล ปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้ครอบคลุม 
ในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติทางด้านสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี  
  9. เป็นผู้ที่มีความรู้และสามารถใช้งานอุปกรณ์เครื่องมือสื่อสารได้ในระดับเบื้องต้น  
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การพ้นสภาพจากการเป็นผู้บริบาลคุ้มครองสทิธิผู้สูงอาย ุ
 

1. เสียชีวิต 
2. เป็นคนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
3. เป็นผู้กระทำความผิดตามกฎหมายอาญา  
4. ลาออก 
5. ผลสมรรถนะการปฏิบัติงานไม่ผ่านตามเกณฑ์ตัวชี้วัดที่กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด หรือปฏิบัติตน 

ไม่เหมาะสมต่อการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ เช่น ฝ่าฝืนข้อบังคับการปฏิบัติงาน ระเบียบ 
หรือคำสั่ง ปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพ ไม่ได้รับการยอมรับจากชุมชน ละทิ้งการปฏิบัติหน้าเป็นประจำ โดยไม่มีเหตุ
อันสมควร หรือการกระทำที่ทำให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
เป็นต้น โดยให้สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดพิจารณาการพ้นสภาพจากการเป็นผู้บริบาล
คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ทั้งนี้ กรณี ข้อ 1 - 3 จะมีผลการพ้นสภาพจากการเป็นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในทันที และกรณี 
ข้อ 4 - 5 ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องยื่นหนังสือแจ้งความประสงค์ขอลาออกต่อสำนักงานพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด เพ่ือพิจารณาการพ้นสภาพ โดยมีระยะเวลาไม่น้อยกว่า 30 วันทำการ  
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(ตัวอย่าง) หนังสือลาออก 

เขียนที่ ................................................. 
วันที่......... เดือน........................ พ.ศ………… 

เรื่อง   ขอลาออกจากผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ.............. 

เรียน   พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด........................................... 
 ข้าพเจ้า (ชื่อ - นามสกุล)........................................................... ตำแหน่งผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ พ้ืนที่ดำเนินงาน........................................................ จังหวัด ............................................................ .... 
ตามที่ข้าพเจ้าได้รับการพิจารณาคัดเลือกและผ่านการอบรมเป็นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ โดยได้ทำบันทึก
ข้อตกลงกับสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด................................................................... 
เมื่อวันที่........................................ .............. เพ่ือทำหน้าที่ในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแล และ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ ตั้งแต่เดือน................................... ถึง ............................................. 
 

 ทั้งนี้ ข้าพเจ้า................................................... มีความประสงค์ขอลาออกจากการปฏิบัติหน้าที่  
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ตั้งแต่เดือน.......................... ............................ เป็นต้นไป ด้วยเหตุผล เนื่องจาก
.................................................................................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
  ขอแสดงความนับถือ 
 

 

                                       (..................................................) 

                                        ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
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ระยะเวลาการปฏิบัติหน้าท่ีของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผูสู้งอาย ุ
 

1. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตหน้าที่ตามที่กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด 
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 8 ชั่วโมงต่อวันทำการของทางราชการ รวมเวลาพัก และจำนวนวันไม่น้อยกว่าเดือนละ  
20 วันขึ้นไป โดยสัดส่วนจำนวนวันทำการขึ้นอยู่กับในแต่ละรอบเดือน จึงจะได้รับเงินค่าตอบแทนตามอัตราที่ 
กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด  

2. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุปฏิบัติหน้าที่ไม่ครบตามจำนวนวันทำการที่กำหนด ให้สิทธิได้รับเงิน
ค่าตอบแทนตามสัดส่วนจำนวนวันที่ปฏิบัติหน้าที่จริงในเดือนนั้น โดยคิดอัตราการจ่ายเงินค่าตอบแทนเป็นรายวัน 
ตามท่ีกรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด คิดเป็น 500 บาทต่อวัน 

3. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ มีสิทธิหยุดปฏิบัติหน้าที่ตามวันหยุดราชการ วันหยุดนักขัตฤกษ์ วันหยุด
ประจำภาค และวันหยุดพิเศษตามท่ีคณะรัฐมนตรีอนุมัติประกาศเป็นวันหยุดราชการเพ่ิมเติม โดยไม่ต้องปฏิบัติงาน
ชดเชย กรณีมีเหตุจำเป็นส่วนตัวและมีความประสงค์ท่ีจะลาการปฏิบัติงานในวันทำการ นอกเหนือจากวันหยุดตาม
ข้างต้น ขอให้ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ แจ้งให้กับสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
ซ่ึงทำหน้าที่กำกับควบคุมดูแล รับทราบและพิจารณาอนุญาตการลาดังกล่าว โดยจะต้องปฏิบัติงานชดเชย 

4. กรณีมีเหตุจำเป็นเร่งด่วน ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ มีสิทธิลาได้ปีงบประมาณละไม่เกิน 10 วัน 
โดยให้แจ้งสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดรับทราบ และพิจารณาอนุญาตการลา  
โดยไม่ต้องปฏิบัติงานชดเชย 

5. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องมีการบันทึกข้อมูลรายงานผลการปฏิบัติงานดูแลผู้สูงอายุ
ประจำวันผ่านระบบแพลตฟอร์มนิรันดร์ (Nirun for Community) ภายใน 3 วันทำการที่กำหนดในระบบ และ 
ไม่อนุญาตให้บันทึกข้อมูลย้อนหลัง โดยไม่มีเหตุผลจำเป็น ซึ่งถ้าเกินระยะเวลาที่กำหนด ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ จะต้องแจ้งปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นให้กับกรมกิจการผู้สูงอายุรับทราบ ภายใน 3 วันทำการ ภายหลังไม่ได้
มีการบันทึกข้อมูลรายงานผลดังกล่าว หรือจัดทำเอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานประจำวัน โดยจะต้องรวบรวม
เป็นรายเดือนเสนอต่อสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  ในการกำกับควบคุมดูแลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุพิจารณาก่อนการจ่ายเงินค่าตอบแทน 

6. การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละวัน จะต้องมีการบันทึกลงข้อมูลเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ตามแบบบันทึกลง
ข้อมูลเวลาการปฏิบัติงานตามที่กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด 

7. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องรายงานผลการปฏิบัติงานประจำวัน ผ่านช่องทางกลุ่มไลน์ (LINE)  
ซึ่งสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดตั้งขึ้นมา เพ่ือใช้ในการรายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจำวันของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ และเป็นช่องทางในการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลข่าวสาร 
สนับสนุนการดูแลผู้สูงอายุ รวมถึงประสานส่งต่อ แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
โดยในกลุ่มไลน์ ประกอบด้วย หน่วยงานภาคีเครือข่ายและบุคคลที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ผู้นำชุมชน ชมรมโรงเรียนผู้สูงอายุ หรือ (ถ้ามี) ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ นิคมสร้างตนเอง หน่วยงาน พม. หนึ่งเดียว ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ เป็นต้น 
โดยผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องรายงานผล ไม่เกินเวลา 21.00 น. ของทุกวัน  
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สถานที่ปฏิบัติงาน 
 ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สู งอายุ  ปฏิบัติ หน้าที่ตามขอบเขตหน้าที่ ตามที่กรมกิจการผู้สูงอายุกำหนด 
ในพ้ืนที่เป้าหมายการดำเนินงานโครงการ โดยบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 
และหน่วยงาน พม. หนึ่งเดียว ได้แก่ สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ สำนักงานพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์จังหวัด นิคมสร้างตนเอง ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ชมรมผู้สูงอายุ โรงเรียนผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพ
ผู้สูงอายุ หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ดำเนินงานโครงการ  

ทั้งนี้ ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุมุ่งเน้นการปฏิบัติหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุในลักษณะเชิงรุกภายในชุมชน
หรือระดับพ้ืนที่ในเขตที่ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุรับผิดชอบ โดยไม่ยึดติดกับสถานที่ตั้ง สำนักงาน หรือ
สถานที่ทำการใด ๆ โดยใช้พ้ืนที่บ้าน สถานที่พักอาศัย หรือที่อยู่อาศัยของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุหรือ  
ของผู้สูงอายุอาศัยอยู่ รวมถึงสถานที่สาธารณะที่ใช้ดำเนินการจัดกิจกรรมในชุมชน เช่น สถานที่ตั้งของชมรมหรือ
โรงเรียนผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ วัด หอประชุมประชาคมหมู่บ้าน หรือสถานที่
ต่าง ๆ ภายในชุมชน เป็นต้น เป็นสถานที่ปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงได้
ตามความเหมาะสมของบริบทในพ้ืนที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- 11 - 
 

ผลลัพธก์ารปฏิบัติงานและขอบเขตหน้าทีข่องผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 

 ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ทำหน้าที่ในการปฏิบัติงานปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ ช่วยเหลือดูแล 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกกลุ่มเป้าหมายในชุมชนให้ครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติทางด้าน
สังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี โดยปฏิบัติงานเชิงรุกในชุมชนหรือระดับพ้ืนที่ ภายใต้การ
กำกับดูแลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดผลลัพธ์และภารกิจการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 

มิติ ผลลัพธ์ ขอบเขตหน้าที/่ภารกิจ 
ด้านสังคม 1. มีแผนการให้ความช่วยเหลือดูแล

ผู้ สู งอ ายุ ได้ อ ย่ า ง เห ม าะส ม แ ล ะ 
มีประสิทธิภาพ 

1 .1  ส ำรวจ  รวบ รวม  และจั ดท ำข้ อมู ล พ้ื น ฐาน 
ที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุในพ้ืนที่ 
1.2 วางแผน วิเคราะห์ ประเมินสภาพปัญหาทางสังคม
ของผู้สูงอายุ ครอบครัว และชุมชน และจัดทำแผน 
การให้ความช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 
1.3 ลงพ้ืนที่เยี่ยมเยียนบ้านผู้สูงอายุ ถามไถ่สารทุกข์  
สุขดิบ และเสริมพลังใจให้กับผู้สูงอายุในชุมชน 
1.4 ทบทวนและปรับปรุงแผนการช่วยเหลือดูแล
ผู้สูงอายุให้มีความเป็นปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง 

2. ผู้สูงอายุได้รับการช่วยเหลือดูแล
คุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้ สู งอายุ  และ
สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการสังคม 
ได้อย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 

2.1 ช่วยเหลือดูแลคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ  และ 
เฝ้าระวัง รับแจ้งเรื่องร้องทุกข์หรือขอความช่วยเหลือ
สำหรับผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาทางสังคม 
2.2 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม
และสนับสนุนการเข้าถึงสิทธิและการจัดสวัสดิการ 
สังคมของผู้สูงอายุอย่างเป็นธรรมและท่ัวถึง 
2.3 ให้คำแนะนำปรึกษากับผู้สูงอายุ ครอบครัว และ
ชุมชน เมื่อประสบปัญหาทางสังคม  

3. ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง
สังคมและเล็งเห็นถึงคุณค่าในตัวเอง 

3.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมกิจกรรม 
ทางสังคมของผู้สูงอายุ 
3.2 ดำเนินการเขียนและจัดทำโครงการทางสังคม 
ที่ตอบสนองต่อความต้องการ แก้ไขปัญหา หรือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  
3.3 จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้
ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น กิจกรรมที่ผู้สูงอายุถนัดและมี
ความสนใจ งานอดิเรก การเข้าร่วมชมรมต่าง ๆ 
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มิติ ผลลัพธ์ ขอบเขตหน้าที/่ภารกิจ 
  การพบปะเพ่ือนฝูง กิจกรรมนันทนาการกิจกรรมเพ่ือน

เยี่ยมเพ่ือน กิจกรรมพัฒนาสมอง ชะลอความเสื่อมถอย
ของสติปัญญา และป้องกันภาวะสมองเสื่อม เป็นต้น 

ด้านสังคม 4. ผู้สูงอายุได้รับข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต 

4.1 รวบรวมข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กับ
ผู้สูงอายุในชุมชน 
4.2 จัดอบรมเสริมสร้างทักษะความรู้ให้กับผู้สูงอายุ  
ในชุมชน  

ด้านสุขภาพ  1. ผู้สูงอายุมีความรู้ความเข้าใจและ
สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพอนามัยของตนเองได้อย่าง
เหมาะสม 

1.1 ให้ความรู้และคำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพร่างกายของผู้สูงอายุแบบองค์รวม การป้องกัน
ปัญหาสุขภาพและชะลอความเสื่อมถอยของร่างกาย
ผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมและสนับสนุนองค์ความรู้ต่าง ๆ 
เช่น อาหารและโภชนาการสำหรับผู้สูงอายุ การออก
กำลังกายหรือนันทนาการที่เหมาะสม การใช้ภูมิปัญญา
แพทย์แผนไทย การดูแลสุขภาพฟัน การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
กายภาพบำบัด การใช้นวัตกรรมท้องถิ่นเพ่ือการดูแล
ผู้สูงอายุ เป็นต้น  
1.2 ให้ความรู้และคำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการดูแล
ส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ เพ่ือป้องกันภาวะซึมเศร้า
และสมองเสื่อมในผู้สูงอายุ รวมถึงการเสริมพลังใจ 
ให้ผู้สูงอายุรู้สึกมีคุณค่าและมีความสุข 

2. ผู้ สู งอายุ ได้ รับการแก้ ไขปัญ หา
สุขภาพจากหน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1 ประเมินสภาพปัญหาสุขภาพผู้สูงอายุเบื้องต้น  
และให้คำแนะนำปรึกษา รวมถึงประสานส่งต่อกับ
หน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือ 
ดูแลเฉพาะทางด้านสุขภาพสำหรับผู้ สู งอายุ  เช่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล โรงพยาบาลศูนย์  
สถานพยาบาล เป็นต้น 

3. ผู้สูงอายุมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง
และมีสุขภาพจิตที่ด ี

3.1 จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนการดูแลสุขภาพ
ให้กับผู้สูงอายุทุกกลุ่มให้มีสุขภาพร่างกายและจิตใจ 
ที่แข็งแรง ป้องกันการเกิดโรคหรือการเข้าสู่ระยะพ่ึงพิง
ในอนาคต 
3.2 จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ เข้าร่วมกิจกรรม 
ที่ตนเองถนัดและมีความสนใจ เช่น ทำงานอดิเรก  
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  การเข้าร่วมชมรมต่าง ๆ พบปะเพ่ือนฝูง เสริมพลังใจ 

เป็นต้น จะช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกมีคุณค่าและมีความสุข 
ส่งผลให้สุขภาพจิตดี 

ด้านสุขภาพ 4. ผู้ สู ง อ ายุ ได้ รั บ ก า ร ช่ ว ย เห ลื อ 
เพ่ือป้องกันยับยั้งการเข้าสู่ภาวะพ่ึงพิง
ของผู้สูงอายุ 

4.1 ช่วยเหลือดูแลสุขภาพส่วนบุคคล โดยสนับสนุน 
การดูแลกิจวัตรประจำวันเบื้องต้นของผู้สูงอายุ  
4.2 ปฐมพยาบาลและประสานส่งต่อ กรณี เกิดเหตุ
ฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตสำหรับผู้สูงอายุ 
4.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและ
กายภาพบำบัดเบื้องต้น 
4.4 แนะนำการวางแผนดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงและ
ระยะท้ายแบบประคับประคอง โดยการใช้สมุดเบาใจ
หรือการวางแผนร่วมกับผู้สูงอายุและครอบครัว 

ด้าน
เศรษฐกิจ 

1. ผู้สูงอายุมีอาชีพและรายได้ในการ
ดำรงชีพ ลดภาระทางเศรษฐกิจและ
ค่าใช้จ่ายหนี้สินภายในครัวเรือน 
2. ผู้ สู งอายุ เข้ าถึ งแหล่ งสนับสนุน
เงินทุนในการประกอบอาชีพ 

1.1 จัดกิจกรรมหรือให้คำแนะนำปรึกษาที่ส่งเสริมและ
สนับสนุนการสร้างโอกาสทางอาชีพที่เหมาะสมและ
สร้างรายได้ให้กับผู้สูงอายุในชุมชน 
1.2 ให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการเข้าถึงข้อมูลการ
จ้างงานหรือขยายโอกาสในการประกอบอาชีพของ
ผู้สูงอายุ 
1.3 จัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะความรู้ในการจัดการ
หรือการวางแผนทางการเงินสำหรับผู้สูงอายุ การทำ
บัญชีครัวเรือน และการดำเนินชีวิตตามหลักแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
1.4 ให้คำแนะนำปรึกษาและส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้าถึง
กองทุนผู้สู งอายุ เพ่ือสนับสนุนแหล่งเงินทุนในการ
ประกอบอาชีพสำหรับผู้สูงอายุ 
1.5 จัดกิจกรรมฝึกอบรมทางด้านอาชีพที่มีเหมาะสม
และสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุในชุมชน 

ด้าน
สภาพแวดล้อม 

1. ผู้ สู งอายุมีที่อยู่อาศัยและสภาพ 
แวดล้อมที่ เหมาะสมและปลอดภัย  
ถูกสุขลักษณะ 
2. ช่วยป้องกันภาวะหกล้มในผู้สูงอายุ 

1.1 จัดการและดูแลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
ที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย 
1.2 ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
ระดมทรัพยากรในพ้ืนที่ เพ่ือจัดการดูแลและปรับปรุง
สภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ  
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  1.3 ให้คำแนะนำปรึกษาและสนับสนุนองค์ความรู้ 

ที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มี  
ผลต่อการดูแลผู้สูงอายุ (Climate Change) 

ด้าน 
เทคโนโลยี 

1. ผู้สูงอายุรู้เท่าทันและไม่ถูกหลอกลวง
ทางเทคโนโลยี และป้ องกั นปั ญ หา
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ที่ เกิดขึ้น 
กับผู้สูงอาย ุ
2. ผู้ สู งอายุ มีความรู้ ในการใช้ งาน
อุปกรณ์เครื่องมือสื่อสาร และรู้เท่าทัน
สื่อเทคโนโลยี 

1.1 จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนองค์ความรู้ 
ในการใช้งานอุปกรณ์เครื่องมือสื่อสารเบื้องต้น หรือรู้เท่า
ทันสื่อ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีให้กับผู้สูงอายุในชุมชน 
1.2 ให้คำแนะนำปรึกษาและสนับสนุนองค์ความรู้
เกี่ยวกับวิธีการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีให้กับผู้สูงอายุ เพ่ือให้ทราบถึงรูปแบบและ
วิธีการของอาชญากรรมทางเทคโนโลยีที่อาจเกิดขึ้น 
รวมถึงวิธีการป้องกันตัวเอง 
1.3 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ความ
ช่ วย เหลื อผู้ สู งอายุ  กรณี ที่ ได้ รับผลกระทบ หรือ 
ถูกหลอกลวงจากการใช้เทคโนโลยี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 3  

หลักสูตร 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
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หลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผูสู้งอาย ุ
 

1. ชื่อหลักสูตร 
    (ภาษาไทย) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ                 
      (ภาษาอังกฤษ)    Wellbeing and Life Protector    
 

2. คำอธิบายหลักสูตร  
หลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ รับรองโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ เพ่ือใช้ในการจัดอบรมพัฒนา

ศักยภาพและเสริมสร้างทักษะความรู้ความเข้าใจ รองรับการดำเนินงานโครงการบริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ
ในชุมชน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ 
ช่วยเหลือดูแล และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติทางด้านสังคม 
สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี เพ่ือสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ช่วยเหลือดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชนให้ครอบคลุมถึงการป้องกัน แก้ไข ฟ้ืนฟู 
และพัฒนาคุณภาพผู้สูงอายุที่สอดคล้องกับความต้องการและจำเป็นของผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ทั้งนี้ เพ่ือสร้างกลไกการดูแลผู้สูงอายุและการจัดสวัสดิการสังคมในระดับพ้ืนที่แบบครบวงจร รวมถึงสามารถแก้ไข
ปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุและชุมชนได้ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเสริมสร้างทักษะความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ 
3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

 3.3 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลผู้สูงอายุในชุมชนได้อย่างเหมาะสม 
 

4. คำอธิบายหลักสูตร  
หลักสูตรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ รับรองโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ เพ่ือใช้ในการจัดอบรมพัฒนา

ศักยภาพและเสริมสร้างทักษะความรู้ความเข้าใจ รองรับการดำเนินงานโครงการบริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ
ในชุมชน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ 
ช่วยเหลือดูแล และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติทางด้านสังคม 
สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี เพ่ือสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ช่วยเหลือดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชนให้ครอบคลุมถึงการป้องกัน แก้ไข ฟ้ืนฟู 
และพัฒนาคุณภาพผู้สูงอายุที่สอดคล้องกับความต้องการและจำเป็นของผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ทั้งนี้ เพ่ือสร้างกลไกการดูแลผู้สูงอายุและการจัดสวัสดิการสังคมในระดับพ้ืนที่แบบครบวงจร รวมถึงสามารถแก้ไข
ปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุและชุมชนได้ 
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5. จำนวนชั่วโมงท่ีอบรมตลอดหลักสูตร จำนวน 240 ชั่วโมง 

 - ภาคทฤษฎี จำนวน 85 ชั่วโมง  
 - ภาคปฏิบัติ จำนวน 65 ชั่วโมง  
 - การฝึกงาน จำนวน 90 ชั่วโมง  
 

6. เกณฑ์การประเมินผล 

6.1 ผู้เข้ารับการอบรมจะต้องเข้าอบรมให้ครบตามหัวข้อรายวิชาที่กำหนดในหลักสูตร ตามระยะเวลา  

ที่กำหนด ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาการอบรมทั้งหมด 
 6.2 ผู้เข้ารับการอบรมจะต้องผ่านการทดสอบประเมินผลภายหลังการอบรมเสร็จสิ้น โดยจะต้องผ่านเกณฑ์
คะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ถือว่าทดสอบผ่าน 
 6.3 ผู้เข้ารับการอบรมจะต้องมีส่วนร่วมในระหว่างการอบรมอย่างสม่ำเสมอ เช่น การแสดงความคิดเห็น 
ถาม-ตอบ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การทำใบงานหรือกิจกรรมกลุ่มท่ีได้รับมอบหมาย เป็นต้น 
 

7. วิธีการประเมินผล  
 การทดสอบประเมินผลภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ และการฝึกงาน 
 

8. เอกสารประกอบการอบรม  
ตามความเหมาะสมของวิทยากรและสอดคล้องกับโครงสร้างหลักสูตรที่กำหนด 

 

9. หน่วยงานการจัดอบรม 
9.1 กรมกิจการผู้สูงอายุ  
9.2 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เช่น สำนักงานส่งเสริมและ

สนับสนุนวิชาการ โดยวิทยากรผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์เฉพาะด้านสนับสนุนการจัดอบรม 
9.3 สถาบันการศึกษา สถานศึกษา มหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งสังกัดภาครัฐและ

ภาคเอกชนจะต้องขออนุญาตใช้หลักสูตรจากกรมกิจการผู้สูงอายุ เพ่ือนำไปใช้จัดการอบรม  
 

10. สถานที่จัดอบรม 
ตามความเหมาะสมของบริบทในแต่ละพ้ืนที่ โดยสถานที่ดังกล่าวต้องเอ้ืออำนวยต่อการเรียนรู้และ 

 ไม่เป็นอุปสรรคต่อการจัดอบรม ซึ่งจะต้องมีวัสดุอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุนการจัดอบรมที่มีความพร้อม
และมีประสิทธิภาพ 
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โครงสร้างหลักสตูรผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 

หมวดวิชา หัวข้อวิชา ระยะเวลา 
ทฤษฎี ปฏิบัติ 

หมวดวิชาที่ 1  
มิติสังคม 

- สถานการณ์สังคมผู้สูงอายุ และสภาพปัญหา 
- ทักษะการประสานงานและการสร้างเครือข่าย 
- กระบวนการสังคมสงเคราะห์เฉพาะราย และกลุ่ม 
- สิทธิและสวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุ 
- บทบาทภารกิจของหน่วยงานสังกัดกระทรวง พม. 
- หลักการเขียนโครงการทางสังคม 
- การดูแลผู้สูงอายุแบบประคับประคองและระยะท้าย (Palliative Care) 
- ทักษะการสื่อสารและสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้สูงอายุ 

27 
ชั่วโมง 

9 
ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 2  
มิติสุขภาพ 

- การเปลี่ยนแปลงในผู้สูงอายุ 
- โรคและกลุ่มอาการที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ 
- การส่งเสริมดูแลสุขภาพผู้สูงอายุแบบองค์รวม 
- ทักษะพื้นฐานในการดูแลผู้สูงอายุ 
- การประเมินภาวะวิกฤต และการปฐมพยาบาลผู้สูงอายุเบื้องต้นและภาวะฉุกเฉิน 

20  
ชั่วโมง 

28 
ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 3 
มิติเศรษฐกิจ 

- แนวทางประกอบอาชีพและสร้างรายได้สำหรับผู้สูงอายุ 
- การพัฒนาผลิตภัณฑ์และช่องทางการตลาด 
- การวางแผนและจัดการทางการเงินสำหรับผู้สูงอายุ 
- การดำเนินชีวิตตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
- การให้บริการกองทุนผู้สูงอายุ  

13 
ชั่วโมง 

14 
ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 4 
มิติสภาพแวดล้อม 

- การปรับสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย 
- การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) 

9 
ชั่วโมง 

6 
ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 5 
มิติเทคโนโลย ี

- การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุ 
- การป้องกันภัยอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสำหรับผู้สูงอายุ 
- ทักษะการใช้งานอุปกรณ์เครื่องมือสื่อสาร และรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยี 

9 
ชั่วโมง 

3 
ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 6 
แนวคิดเกี่ยวกับ 
ผู้บริบาลคุ้มครอง

สิทธิผู้สูงอายุ 

- การจัดการและเสริมพลังใจผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
- คุณธรรมจริยธรรมผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
- การพัฒนาบุคลิกภาพสู่งานบริการ 
- การบริการด้วยใจ Service Mind 

7 
ชั่วโมง 

5 
ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 7 
การฝึกงาน 

การฝึกงานดูแลผู้สูงอายุในรูปแบบสถาบันและในชุมชน ณ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล และศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 

- 90 
ชั่วโมง 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 4  

การปฏิบัติงานของ 
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

 
 



- 18 - 
 

ตารางกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ตาราง 15 ช่อง 
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ขอบเขตหน้าที่และตัวชี้วัดการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุประจำเดือน 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ มีหน้าที่ในการปฏิบัติงานช่วยเหลือดูแลคุ้มครองพิทักษ์สิทธิและส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกกลุ่ม 
เป้าหมายให้ครอบคลุมทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี โดยปฏิบัติงานในชุมชน ภายใต้การกำกับดูแลของหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องในระดับพื้นที่ โดยมีขอบเขตหน้าที่และรายละเอียดการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

ด้านสังคม 
1 รวบรวมและจัดทำข้อมูล

พ้ื น ฐาน ที่ เกี่ ย วข้ อ งกั บ
ผู้สูงอายุในระดับพ้ืนที ่

สำรวจ รวบรวม และจัดทำข้อมูลพื้นฐาน
ที่ เกี่ ยวข้ อ งกับ ผู้ สู งอายุ  เช่ น ข้ อมู ล 
ส่ วนบุ ค ค ล  ข้ อ มู ล ค ว าม สั ม พั น ธ์  
ในครอบครัว ข้อมูลทางด้านสุขภาพ
ร่างกาย จิต ใจ และสั งคม การแบ่ ง
ประเภทกลุ่มผู้สูงอายุ แนวทางการให้
ความช่วยเหลือดูแล เป็นต้น  

ตัวชี้ วัด : ระดับความสำเร็จของการ
จัดทำและรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานของ
ผู้สูงอายุ 
ผลงานจริง : ดำเนินการจัดทำและ
รวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานของผู้สูงอายุ  
ในชุมชนได้ครบถ้วน ร้อยละ 70 จาก
จำนวนผู้สูงอายุทั้งหมด 
 

แบบบันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน
ของผู้สูงอายุในชุมชน 
(แบบ ศผ. 01)  

ดำเนินการเสร็จสิ้น
ภายใน 3 เดือน 

หมายเหตุ  : ภาพรวม
เสร็จสิ้นภายใน 3 เดือน 
และภายหลั งเสร็จสิ้ น 
จะมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่าง
ต่อเนื่อง 

2 จัดทำแผนการให้ความ
ช่วยเหลือดูแลผู้ สู งอายุ
รายบุคคล 

1. วางแผน วิเคราะห์ ประเมินสภาพ
ปัญหาทางสังคมของผู้สูงอายุ ครอบครัว 
และชุมชน และจัดทำแผนการให้ความ
ช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล 
2 . ท บ ทวน และป รับ ป รุ งแผน การ
ช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุรายบุคคลให้มี
ความเป็นปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง 

ตัวชี้ วัด : ระดับความสำเร็จของการ
จัดทำแผนการให้ความช่วยเหลือดูแล
ผู้สูงอายุรายบุคคล 
ผลงานจริง : ดำเนินการจัดทำแผน 
การให้ความช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคลได้ครบถ้วน ร้อยละ 70 จาก
จำนวนผู้สูงอายุทั้งหมด 
 

แผนการให้ความช่วยเหลือ
ดู แลผู้ สู งอ ายุ รายบุ คคล 
(แบบ ศผ. 04) 
 

ดำเนินการเสร็จสิ้น
ภายใน 3 เดือน 

หมายเหตุ  : ภาพรวม
เสร็จสิ้นภายใน 3 เดือน 
และภายหลั งเสร็จสิ้ น 
จะมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

3 ช่วยเหลือดูแลคุ้มครอง
พิทั กษ์ สิท ธิ และพัฒ นา
คุณ ภ าพ ชี วิ ต ผู้ สู งอ ายุ  
  

1. ดำเนินการปกป้อง คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ 
ช่วยเหลือดูแล และส่งเสริมสนับสนุน
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการของผู้สูงอายุ
อย่างเป็นธรรมและทั่วถึง เช่น เบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ เบี้ยยังชีพความพิการ สวัสดิการ
และบริการอ่ืนใดจากรัฐ รวมถึงบริการ
จากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
2. ส่ งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพชี วิตให้ ครอบคลุ มในทุ กมิ ติ   
ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ มิติทางด้านสังคม สุขภาพ 
เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี  
3. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือช่วยเหลือดูแลคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การช่วยเหลือดูแลคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการช่วยเหลือ
ดูแลคุ้มครองพิทักษ์สิทธิและพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  
 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

4 เฝ้ า ระ วั ง  รั บ แจ้ ง เรื่ อ ง 
ร้องทุกข์ และให้คำแนะนำ
ปรึกษ า กรณี ผู้ สู งอายุ
ประสบปัญหาทางสังคม 
ร ว ม ถึ ง ป ร ะ ส า น ง า น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1. เฝ้าระวัง รับแจ้งเรื่องร้องทุกข์และ 
ให้ ความช่วยเหลือสำหรับผู้ สู งอายุ  
ที่ประสบปัญหาทางสังคม 
2. ให้ คำแนะนำปรึ กษากั บผู้ สู งอายุ  
ครอบครัว และชุมชน เมื่อประสบปัญหา
ทางสังคม 
 

ตัวชี้วัด : จำนวนการรับแจ้งเรื่องร้อง
ทุกข์และประสานส่งต่อให้ความช่วยเหลือ 
กรณีผู้สูงอายุประสบปัญหาทางสังคม 
ผลงานจริง : การรับแจ้งเรื่องร้องทุกข์
และประสานส่งต่อให้ความช่วยเหลือ 
กรณีผู้สูงอายุประสบปัญหาทางสังคม 
จำนวนไม่น้อยกว่า 5 ครั้งต่อเดือน 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

  3. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบ
ปัญหาทางสังคม และส่งเสริมสนับสนุน
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการสังคมอย่างเป็น
ธรรมและทั่วถึง 

   

5  1. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
ของผู้สู งอายุ ในการเข้าร่วมกิจกรรม 
ทางสังคม เช่น ชมรมผู้สูงอายุ โรงเรียน
ผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ เป็นต้น  
2. เขียนโครงการทางสังคมที่สอดคล้อง
ต่อความถนัดและมีความสนใจของผู้สูงอายุ 
รองรับการแก้ ไขปัญหา หรือช่ วยพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ  
3. จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สู งอายุให้ครอบคลุมในทุกมิติ  เช่น 
กิจกรรมที่ผู้สูงอายุถนัดและมีความสนใจ 
งานอดิ เรก การเข้าร่วมชมรมต่าง ๆ 
การพบปะเพ่ือนฝูง กิจกรรมนันทนาการ
กิจกรรมเพ่ือนเยี่ ยมเพ่ือน กิจกรรม
พัฒนาสมอง ชะลอความเสื่อมถอย และ
ป้องกันภาวะสมองเสื่อม เป็นต้น 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุและส่งเสริมการมีส่วนร่วม
กิจกรรมทางสังคม 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้เข้าร่วมกิจกรรม
ทางสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

6 จั ด ท ำ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้กับผู้สูงอายุ ครอบครัว 
และชุมชน 

1. จัดทำและรวบรวมองค์ความรู้ ข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ที่ เป็ น ป ร ะ โย ช น์ ให้ กั บ ผู้ สู ง อ า ยุ  
ครอบครัว และชุมชนรับทราบ 

ตั ว ชี้ วั ด  : จ ำน ว น ก าร เผ ยแพ ร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ เป็น
ประโยชน์ ให้กับผู้สู งอายุ ครอบครัว 
และชุมชน 
ผลงานจริง : การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ให้กับ
ผู้สูงอายุ ครอบครัว และชุมชน จำนวน
ไม่น้อยกว่า 5 ครั้งต่อเดือน 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

7 เยี่ยมเยียนบ้านผู้สูงอายุ  
ในชุมชน 

1. ลงพ้ืนที่ เยี่ ยมเยียนบ้ านผู้สู งอายุ  
ในชุมชน เพ่ือถามไถ่สารทุกข์สุขดิบ 
และความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุ  
2. พูดคุยเสริมพลังใจให้กับผู้สู งอายุ  
ป้องกันภาวะซึมเศร้าและสมองเสื่อม 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านผู้สูงอายุในชุมชน 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการลงพ้ืนที่
เยี่ยมบ้าน 

แ บ บ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 

ตลอด 1 เดือน 

ด้านสุขภาพ  
8 ส่งเสริมการดูแลสุขภาพ

ร่ างกายและจิ ต ใจขอ ง
ผู้สูงอายุแบบองค์รวม 
 
หมายเหตุ : ผู้สูงอายุ คือ
ผู้สูงอายุทุกกลุ่มเป้าหมาย
ในชุมชน ทั้งกลุ่มติดสังคม 
ติดบ้าน และติดเตียง 

1. จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุน 
การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุแบบองค์รวม 
การป้องกันปัญหาสุขภาพและชะลอ
ความเสื่อมถอยของร่างกายและจิตใจ
ของผู้ สู งอายุ  โดยให้ ความรู้ ใน เรื่อง
อาหารและโภชนาการสำหรับผู้สูงอายุ 
การออกกำลั งกายหรือนันทนาการ 
ที่เหมาะสม การป้องกันโรคและกลุ่ม 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ส่งเสริมการดูแลสุขภาพร่างกายและ
จิตใจของผู้สูงอายุแบบองค์รวม 
ผ ล งาน จ ริ ง  : ผู้ สู ง อ า ยุ จ ำ น ว น  
ไม่น้อยกว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการ
ส่งเสริมการดูแลสุขภาพร่างกายและ
จิตใจของผู้สูงอายุแบบองค์รวม  
 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

  อาการในผู้สู งอายุ  การใช้ภูมิปัญญา
แพทย์แผนไทย การดูแลสุขภาพฟัน 
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพและกายภาพบำบัด
เบื้องต้น การใช้นวัตกรรมท้องถิ่นเพ่ือ
การดูแลผู้สูงอายุ การป้องกันการหกล้ม
เป็นต้น 
2. จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุน
สุขภาพจิตผู้สูงอายุ เพ่ือป้องกันภาวะ
ซึมเศร้า และสมองเสื่อมในผู้สู งอายุ  
รวมถึ งช่ วยให้ผู้ สู งอายุ รู้ สึ กมีคุณค่ า 
และมีความสุข 

   

9 ป ระ เมิ น สภ าพ ปั ญ ห า
สุขภาพผู้สูงอายุเบื้องต้น
แ ล ะ ป ร ะ ส า น ส่ ง ต่ อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1. ประเมินสภาพปัญหาสุขภาพผู้สูงอายุ
เบื้ องต้น ให้คำแนะนำปรึกษา และ
ประสานส่งต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ในการช่วยเหลือดูแลทางด้านสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจสำหรับผู้สูงอายุ 
 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ประเมินสภาพปัญหาสุขภาพผู้สูงอายุ
เบื้องต้น และประสานส่งต่อหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการประเมิน
สภ าพปั ญ หาและป ระสานส่ งต่ อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

10 ช่วยเหลือดูแลส่วนบุคคล
แล ะส นั บ ส นุ น กิ จ วั ต ร
ประจำวัน เบื้ องต้นของ
ผู้สูงอายุ 

ช่วยเหลือดูแลสุขภาพส่วนบุคคลสำหรับ
ผู้สูงอายุ โดยสนับสนุนการดูแลกิจวัตร
ประจำวันเบื้องต้นของผู้สูงอายุ 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ช่ ว ย เห ลื อ ดู แ ล ส่ ว น บุ ค ค ล แ ล ะ 
สนับสนุนการปฏิบัติกิจวัตรประจำวัน
เบื้องต้นของผู้สูงอายุ 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการช่วยเหลือ
ดูแลส่วนบุคคลและสนับสนุนการ
ปฏิบัติกิจวัตรประจำวันเบื้องต้นของ
ผู้สูงอายุ  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

11 ช่วยหลือปฐมพยาบาล 
และส่งต่อ กรณี เกิดเหตุ
ฉุก เฉินหรือภาวะวิกฤต 
กับผู้สูงอายุ 

ช่วยเหลือปฐมพยาบาลและประสาน 
ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตกับผู้สูงอายุ 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การช่วยหลือปฐมพยาบาลและส่งต่อ  
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤต
สำหรับผู้สูงอายุ 
ผลงานจริ ง : ผู้ สู งอ ายุ ได้ รั บ ก าร
ช่วยเหลือปฐมพยาบาลและส่ งต่อ 
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤต
สำหรับผู้สูงอายุ 
 

หมายเหตุ : นับจำนวนไม่ได้ เนื่องจาก
เป็นเหตุฉุกเฉิน 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

ด้านเศรษฐกิจ 
12 ส่ ง เส ริม และสนั บ สนุ น 

การสร้างโอกาสทางอาชีพ
และรายได้ให้กับผู้สูงอายุ 

1. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุน
การสร้างโอกาสทางอาชีพและรายได้
ให้กับผู้สูงอายุ เช่น การให้คำแนะนำ
ปรึกษาเกี่ยวกับการสร้างรายได้ผู้สูงอายุ 
ช่องทางการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผู้สูงอายุ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การอบรมเกี่ยวกับ
อาชีพที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เป็นต้น 
2. ประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม
สนับสนุนการสร้างโอกาสทางอาชีพและ
รายได้ให้กับผู้สูงอายุ 
 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างโอกาส
ทางอาชีพและรายได้ให้กับผู้สูงอายุ  
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 10 คนต่อเดือน ได้รับการส่งเสริม
และสนับสนุนการสร้างโอกาสทาง
อาชีพและรายได้ให้กับผู้สูงอายุ  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

13 เสริมสร้างทักษะความรู้  
ในการจัดการและวางแผน
ท า ง ก า ร เงิ น เบื้ อ ง ต้ น 
ของผู้สูงอายุ  

จัดกิจกรรมให้ความรู้ในการจัดการและ
วางแผนทางการเงิน เบื้องต้นสำหรับ
ผู้สูงอายุ เช่น การทำบัญชีรายครัวเรือน 
การออม แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง เป็นต้น 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
เสริมสร้างทักษะความรู้ในการจัดการ
และวางแผนทางการเงิน เบื้ องต้น
สำหรับผู้สูงอายุ  
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่ า 5  คนต่อ เดื อน  ได้ รับ ความรู้  
ในการจัดการและวางแผนทางการเงิน
สำหรับผู้สูงอายุ  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

14 ให้ ค ำ แ น ะ น ำ ป รึ ก ษ า
แหล่งข้อมูลการจ้างงาน
และอาชี พที่ เห ม าะสม
สำหรับผู้สูงอายุ 

ให้คำแนะนำปรึกษาการเข้าถึงข้อมูล 
การจ้างงานหรือขยายโอกาสในการ
ประกอบอาชีพสำหรับผู้สูงอายุ 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ให้ คำแนะนำปรึกษาแหล่ งข้อมู ล 
การจ้างงานและอาชีพที่ เหมาะสม
สำหรับผู้สูงอายุ 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่ า  5 คนต่ อ เดื อน  ได้ รับ การ ให้
คำแนะนำปรึกษาแหล่งข้อมูลการจ้าง
งานและอาชีพที่ เหมาะสมสำหรับ
ผู้สูงอายุ  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

15 ให้คำแนะนำปรึกษาการ
เข้ าถึ งแห ล่ งสนั บ สนุ น
เงินทุน ในการประกอบ
อาชีพจากกองทุนผู้สูงอายุ 

ให้คำแนะนำปรึกษาและให้ ความรู้
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้าถึงกองทุนผู้สูงอายุ
เพ่ือสนับสนุนเงินทุนในการประกอบ
อาชีพสำหรับผู้สูงอายุ 

ตัวชี้วัด : จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการ
ให้คำแนะนำปรึกษาการเข้าถึงแหล่ง
สนับสนุนเงินทุนในการประกอบอาชีพ
จากกองทุนผู้สูงอายุ 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่ า  5 คนต่ อ เดื อน  ได้ รับ การให้
คำแนะนำปรึกษาการเข้าถึงแหล่ ง
สนับสนุนเงินทุนในการประกอบอาชีพ
จากกองทุนผู้สูงอายุ  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

ด้านสภาพแวดล้อม 
16 จั ด ก า ร แ ล ะ ดู แ ล ป รั บ

สภาพแวดล้อมและที่อยู่
อาศัยของผู้ สู งอายุ ให้มี
ค ว า ม เห ม า ะ ส ม แ ล ะ
ปลอดภัย 

ด ำ เนิ น ก า ร ช่ ว ย จั ด ก า ร แ ล ะดู แ ล
สภาพแวดล้อมและที่ อยู่ อาศัยของ
ผู้ สู งอ ายุ ให้ มี ค ว าม เห ม าะส มแล ะ
ปลอดภัย เช่น การทำความสะอาด ดูแล
สุ ข ลั ก ษ ณ ะ  ป รั บ ส ภ าพ แวด ล้ อ ม 
ซ่อมแซมอุปกรณ์ เป็นต้น 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การจัดการและดูแลสภาพแวดล้อม
และที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุให้มีความ
เหมาะสมและปลอดภัย 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการจัดการ
และดูแลสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย
ของผู้สูงอายุให้มีความเหมาะสมและ
ปลอดภัย 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

17 ให้ ค ำ แ น ะ น ำ ป รึ ก ษ า
เกี่ ย วกั บ ก ารดู แ ลป รั บ
สภาพแวดล้อมและที่อยู่
อาศัยของผู้ สู งอายุ ให้มี
ค ว า ม เห ม า ะ ส ม แ ล ะ
ปลอดภัย 

ให้คำแนะนำปรึกษาและให้ ความรู้  
เบื้ อ ง ต น เกี่ ย ว กั บ ก า ร ดู แ ล ป รั บ
สภาพแวดล้อมและที่ อยู่ อาศัยของ
ผู้ สู งอ ายุ ให้ มี ค ว าม เห ม าะส มแล ะ
ปลอดภัย รวมถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศที่มีผลต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
(Climate Change) 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการ
ดูแลปรับสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย
ของผู้สู งอายุให้มีความเหมาะสมและ
ปลอดภัย 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่ า  5 คนต่ อ เดื อน  ได้ รับ การ ให้
คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการดูแล 
ปรับสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัยของ
ผู้ สู งอายุ ให้ มี ความ เหมาะสมและ
ปลอดภัย  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

18 ป ระส าน ความร่ วมมื อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
ระดมทรัพยากรในพ้ืนที่
ดำเนินการดูแลปรับปรุง
สภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย
ของผู้ สู งอายุ ให้ มี ความ
เหมาะสมและปลอดภัย 

1 . ป ระส าน งาน ค วาม ร่ ว ม มื อ กั บ
ห น่ ว ย ง าน ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง แ ล ะ ร ะด ม
ทรัพยากรใน พ้ื นที่  เพ่ื อดำเนิ นการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย
ของผู้สูงอายุให้มีความเหมาะสมและ
ปลอดภัย 
2. ยื่ นคำขอให้กับผู้สู งอายุที่ มีความ
ประสงค์ขอรับการปรับปรุงหรือซ่อมแซม
ที่อยู่อาศัยจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การประสานงานและยื่นคำขอรับ 
การปรับปรุงหรือซ่อมแซมที่อยู่อาศัย
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ผลงานจริง : ผู้สู งอายุจำนวนได้รับ 
การประสานและยื่นคำขอรับการ
ปรับปรุงหรือซ่อมแซมที่อยู่อาศัยจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

ด้านเทคโนโลยี  
19 ส่ ง เส ริ ม สนั บ สนุ น ก าร 

ใช้ ง า น เท ค โน โ ล ยี ที่
เหมาะสมและปลอดภัย
สำหรับผู้สูงอายุ  

1 . จั ด กิ จ ก ร รม ให้ ค ว าม รู้ ห รื อ ให้
คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้งาน
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมและปลอดภั ย
สำหรับผู้สูงอายุ เบื้องต้น  และป้องกัน
ปัญหาภัยอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
2. จั ด กิ จ ก ร ร ม ให้ ค ว าม รู้ ห รื อ ให้
คำแนะนำปรึกษาการใช้งานอุปกรณ์
เครื่องมือสื่อสารและสื่อเทคโนโลยีพื้นฐาน 
เพ่ื อสนั บสนุ นการดูแลผู้ สู งอายุ  เช่ น 
Facebook, LINE, Twitter,  TikTok 
เป็นต้น รวมถึงการแนะนำการใช้งาน
เว็บไซต์ที่มีประโยชน์ต่อการดูแลผู้สูงอายุ 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
การจัดกิจกรรม ให้ ความรู้ห รือ ให้
คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้งาน
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมและปลอดภัย
สำหรับผู้สูงอายุเบื้องต้น 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับความรู้และ
การแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้งาน
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมและปลอดภัย
สำหรับผู้สูงอายุ  

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลการจัด
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุรายกิจกรรม (แบบ 
ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 
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ที ่ ขอบเขตหน้าทีก่าร
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดลักษณะงาน ตัวช้ีวัด/ผลงานจริง หลักฐานการส่งมอบงาน 
(แบบฟอร์ม) 

ระยะเวลา 

20 ให้ ความช่ วยเหลื อและ
ป ร ะ ส า น ง า น ส่ ง ต่ อ
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับ
ปัญหาอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผู้สูงอายุ 

ประสานงานความช่วยเหลือและส่งต่อ 
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีผู้สูงอายุ
สูงอายุถูกหลอกลวงและได้รับผลกระทบ
จากอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ตัวชี้ วัด  : จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ 
ก ารป ระสาน งาน ส่ ง ต่ อ ให้ ค วาม
ช่วยเหลือ กรณีผู้สูงอายุถูกหลอกลวง
และได้รับผลกระทบจากอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี 
ผลงานจริง : ผู้สูงอายุจำนวนไม่น้อย
กว่า 5 คนต่อเดือน ได้รับการช่วยเหลือ
กรณี ผู้ สู งอายุ ได้ รับผลกระทบจาก
ปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

1 . แบ บ ราย งาน ผลการ
ปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ
รายบุคคล (แบบ ศผ. 02) 
2. แบบรายงานผลกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
รายกิจกรรม (แบบ ศผ. 03) 

ตลอด 1 เดือน 

. 
ตัวชี้วัดภาพรวมการปฏิบตัิงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

การประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
ตัวชี้วัดภาพรวม : ผู้สูงอายุได้รับประโยชน์จากการดูแลครอบคลุมในทุกมิติ ร้อยละ 80 
คำอธิบาย :  
       1. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องปฏิบัติงานตามขอบเขตหน้าที่และลักษณะงานที่กำหนดครอบคลุมในทุกมิติ ประจำเดือน โดยจะต้องปฏิบัติงานตาม
ผลงานจริงคิดเป็นร้อยละ 80 ของผู้สูงอายุที่ได้รับประโยชน์จากการดูแลครอบคลุมในทุกมิติ จึงจะถือว่าประเมินผ่านตามตัวชี้วัด ทั้งนี้ อัตราส่วนการดูแลผู้สูงอายุต่อ
จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ คิดเป็น 1 : 100 กล่าวคือ ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 1 คน จะต้องดูแลผู้สูงอายุเชิงคุณภาพจำนวนอย่างน้อย 100 คน 
โดยแบ่งออกเป็น ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม 60 คน กลุ่มติดบ้าน 30 คน กลุ่มติดเตียง 10 คน เป็นผลลัพธ์เชิงคุณภาพ ซึ่งผู้บริบาลคุ้มคร องสิทธิผู้สูงอายุจะดูแล
กลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุจะไม่ซ้ำซ้อน 
       2. ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุครอบคลุมในทุกมิติ อย่างน้อยจะต้องดูแลผู้สูงอายุวันละ 5 คนขึ้นไปต่อวัน  



 

 

 

 

 

แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงาน 

ระบบการรายงานการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

                                                               แบบ ศผ.01 แบบบันทึกข้อมูลพ้ืนฐานของผู้สูงอายุในชุมชน 

                                                               แบบ ศผ.02 แบบรายงานผลการปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ (รายบุคคล) 

                                                               แบบ ศผ.03 แบบรายงานผลกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ (รายกิจกรรม/โครงการ) 

                                                               แบบ ศผ.04 แผนการให้ความช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล 
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แบบบันทึกข้อมูลพื้นฐานของผู้สูงอายุในชุมชน 

พื้นที่ตำบล................................. อำเภอ...................................... จังหวัด................................................. 

ประจำเดือน....................................... พ.ศ. ............... 
 

ที ่ ชื่อ - สกุล 
ผู้สูงอายุ 

อาย ุ
 

ที่อยู่ ประเภทผู้สูงอายุ  อาชีพ ครอบครัว สภาพปัญหา แนวทางการ
ให้ความ
ช่วยเหลือ

ดูแล 

เบอร์
โทรศัพท์ ติด

สังคม 
ติด
บ้าน 

ติด
เตียง 

จำนวน
สมาชกิใน
ครอบครัว 

ความ 
สัมพันธ์ใน
ครอบครัว 

    
 

         

    
 

         

    
 

         

    
 

         

    
 

         

    
 

         

 

 

ลงชื่อ..................................................................... ผู้บันทึกข้อมูล  ลงชื่อ..................................................................... เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน 
             (.....................................................................)          (.....................................................................) 

ตำแหน่ง      ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ      .    ตำแหน่ง.................................................................. .  
 

แบบ ศผ. 01 
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แบบรายงานผลการปฏิบัติงานการดูแลผู้สูงอายุ (รายบุคคล) 
พื้นที่ตำบล................................. อำเภอ...................................... จังหวัด................................................. 

ประจำเดือน....................................... พ.ศ. ............... 
 

วันที ่ คร้ัง
ที ่
 

ชื่อ - สกุล 
ผู้สูงอายุที่รับบริการ 

วิธีการหรือบริการให้ความช่วยเหลือดูแล (มิติ/ด้านการดูแล) ระยะเวลา (ชั่วโมง) ผลการ
ช่วยเหลือ

ดูแล 

ลายมือชื่อ 
ผู้สูงอายุ สังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี เวลา 

เร่ิม 
เวลา 
เลิก 

รวม 
เวลา 

  
 

 
 

          

  
 

 
 

          

  
 

 
 

          

  
 

 
 

          

  
 

 
 

          

  
 

 
 

          

 

 

 

ลงชื่อ..................................................................... ผู้บันทึกข้อมูล  ลงชื่อ..................................................................... เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน 
             (.....................................................................)          (.....................................................................) 

ตำแหน่ง      ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ      .    ตำแหน่ง.................................................................. . 
 

แบบ ศผ. 02 



- 32 - 
 

แบบรายงานผลกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ (รายกิจกรรม/โครงการ) 
พื้นที่ตำบล................................. อำเภอ...................................... จังหวัด................................................. 

ประจำเดือน....................................... พ.ศ. ............... 

ส่วนที่ 1 : กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ (มิติด้านสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี) 
 

วันที ่ ชื่อโครงการ/
กิจกรรม 

มิติ/ด้านของการดูแลผู้สูงอายุ วัตถุประสงค์ วิธีการ/ขั้นตอนดำเนินงาน
หรือบริการ/กิจกรรมอื่น ๆ 

กลุ่มเป้าหมาย 
(ประเภท/
จำนวน) 

รายชื่อผู้สูงอายุ 
ทีเ่ข้าร่วมโครงการ 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
สังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพ 

แวดล้อม 
เทคโนโลย ี

  
 
 
 
 

 
 

        
 

.......................................

.......................................

.......................................

.......................................

.......................................

.......................................

....................................... 

 

 

ส่วนที่ 2 : ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
.................................................................................................................................................. .............................................................................................................. .......... 
............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ............... 

    ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. .................... 
 

ลงชื่อ..................................................................... ผู้บันทึกข้อมูล   ลงชื่อ..................................................................... เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน  
             (.....................................................................)          (.....................................................................) 

ตำแหน่ง      ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ      .    ตำแหน่ง.................................................................. . 
 

แบบ ศผ. 03 
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แผนการให้ความช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล 

ชื่อ - สกุล (ผู้สูงอายุ)................................................................. ............................ 
พื้นที่ตำบล................................. อำเภอ...................................... จังหวัด................................................. 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล ชื่อ - สกุล.................................................................................................... (ผู้สูงอายุ) อายุ..................ปี  เพศ  ชาย   หญิง     

ที่อยู่................................................................................................................................ ..................... เบอร์โทรศัพท์.......................................................................... 

สถานะสุขภาพ  ติดสังคม   ติดบ้าน   ติดเตียง               โรคประจำตัว........................................................................................... ..................................... 

สถานภาพทางสังคม  โสด   หม้าย/หย่าร้าง   ขาดผู้ดูแล   สภาพปัญหาทางสังคม.................................................................................................................  
 

ประเด็นปัญหา/
ความต้องการ 

เป้าหมาย แผนการให้ความช่วยเหลือดูแล (มิติ/ด้านการดูแล) ผลการให้ความ
ช่วยเหลือดูแล สังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม เทคโนโลย ี บริการอื่น ๆ 

  
 

       

  
 

       

  
 

       

  
 

       

  
 

       

 

ลงชื่อ..................................................................... ผู้บันทึกข้อมูล  ลงชื่อ..................................................................... เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน 
             (.....................................................................)          (.....................................................................) 
      ตำแหน่ง      ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ      .    ตำแหน่ง.................................................................

แบบ ศผ. 04 



แผนผังขั้นตอนการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ 
1  

 
 
 
 
 

ก่อนการปฏิบัติงาน สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล คณะกรรมการศูนย์พัฒนา
คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ (ศพอส.) 
ห รื อ ภ า คี เค รื อ ข่ าย ท่ี เกี่ ย วข้ อ งในพื้ น ท่ี  แ ละ 
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  ประชุมวางแผน 
แนวทางการดำเนินงานโครงการบริบาลและคุ้มครอง
สิทธิผู้สูงอายุในชุมชนร่วมกัน 

สำนักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์จังหวัด 

2  
 
 
 
 

เวลาทำการราชการ 
และไม่น้อยกว่า

เดือนละ 20 วันขึ้นไป 
จำนวนวันขึ้นอยู่กับ

แต่ละรอบเดือน 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุปฏิบัติงานปกป้อง
ช่วยเหลือดูแลคุ้มครองพิ ทักษ์สิทธิและพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกกลุ่มเป้าหมายในชุมชนให้
ครอบคลุมท้ัง 5 มิติ ตามขอบเขตการปฏิบัติงาน 
ท่ีกำหนด 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ 

3  
 
 
 

ทุกวันท่ี 30 
ของเดือน 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้ สู งอายุจัดทำรายงานผล 
การปฏิบัติงานเสนอต่อสำนักงานพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์จังหวัด โดยมีช่องทางรายงานผล ดังน้ี 
- บันทึกลงระบบแพลตฟอร์ม Nirun for Community 
- แบบรายงานผล ศผ. 01 - 04 
- กรุ๊ปไลน์กลุ่ม (LINE Group) รายงานผลประจำวัน 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ  

 

4  
 
 
 

7 วัน 
ภายหลังการ 

เสนอรายงานผล 

สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด พิจารณาตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติงาน
ขอ งผู้ บ ริบ าล คุ้มครองสิท ธิผู้ สู งอ ายุ  และให้
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม รวมถึงแนวทางการแก้ไข
ปัญหาร่วมกันในการดำเนินงาน  

สำนักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์จังหวัด 

5  
 
 
 

ปีงบประมาณ สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานรายเดือน
และประเมินสมรรถนะของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
และรายงานผลการดำเนินงานโครงการฯ เสนอต่อ
กรมกิจการผู้สูงอายุ 
 

สำนักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์จังหวัด 

6  ปีงบประมาณ กรมกิจการผู้สูงอายุ ลงพื้นท่ีประเมินผลภาพรวม
การดำเนินงานโครงการฯ พร้อมท้ังถอดบทเรียน
ปัญหาอุปสรรคและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีและผู้บริบาลคุ้มครอง
สิทธิผู้สูงอายุ โดยสรุปผลการดำเนินงานโครงการฯ 
เสนอต่อผู้บริหารกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นของมนุษย์รับทราบต่อไป 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
 

 

ประชุมวางแผน 
แนวทาง 

การดำเนินงาน 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ
ปฏิบัติงานตามขอบเขตหน้าท่ี 

ครอบคลุม 5 มิติ ในพื้นท่ี 

ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ
จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงาน 

เสนอ พมจ./อปท. 
 
 พมจ. พิจารณาตรวจสอบ

รายงานผลการปฏิบัติงาน 
ของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ

ผู้สูงอายุ และให้ข้อเสนอแนะ 

พมจ. ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและสมรรถนะ 
ผู้บริบาลฯ และรายงานผล
เสนอกรมกิจการผู้สูงอายุ 

 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
ประเมินผลภาพรวมโครงการฯ 

และสรุปผลเสนอผู้บริหาร 
กระทรวง พม. 

ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

กำกับ ดูแล ให้ความช่วยเหลือ 

- 34 - 



- 35 - 
 

กฎระเบียบและข้อบังคับการปฏิบัติงาน 
 

 1) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องปฏิบัติตนตามกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ในการปฏิบัติ
หน้าที่ของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ตามท่ีกรมกิจการผู้สูงอายุกำหนดอย่างเคร่งครัด 
 2) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องมีจิตใจที่มุ่งบริการในการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยไม่เลือกปฏิบัติ ตามอุดมการณ์ที่ว่า “ปกป้อง คุ้มครอง เพ่ือประชาชนแข็งแรง 
ครอบครัวเข้มแข็ง ชุมชนร่มเย็น ด้วยความรัก เสียสละ อดทน” โดยยึดถือประโยชน์ของผู้สูงอายุเป็นสำคัญ 

3) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ มีคุณธรรม และ
ปราศจากอคติท้ังปวง  

4) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องเคารพในศักดิ์ศรี รักษาความลับ และไม่ใช้หรือเปิดเผยข้อมูล 
ส่วนบุคคลของผู้สูงอายุเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยจะต้องได้รับการยินยอมจาก
ผู้สูงอายุก่อนการให้ข้อมูลทุกครั้ง ยึดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

5) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องประพฤติตนอยู่ในกรอบวัฒนธรรมอันดีงาม  ห้ามประพฤติตน 
ไม่เหมาะสม อันก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  หรือกรณีกระทำ
ความผิดทางกฎหมาย ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องถูกดำเนินคดีตามทีก่ฎหมายกำหนด 

6) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุหมั่นศึกษาเรียนรู้และเพ่ิมพูนทักษะความรู้เพ่ิมเติมที่เป็นประโยชน์  
ต่อการปฏิบัติหน้าที่อย่างสม่ำเสมอ  

7) การแต่งกายในระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องแต่งกายด้วยชุดสุภาพ
เรียบร้อยตามหลักสากล เสื้อกาว์นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ หรือชุดที่แสดงออกถึงสัญลักษณ์ของการเป็น  
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุที่ชัดเจน รวมถึงแขวนบัตรประจำตัวผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ตามที่กรม
กิจการผู้สูงอายุกำหนด 

8) ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องแจ้งหรือแนะนำตัวให้กับผู้สูงอายุ ครอบครัว ผู้ดูแลผู้สูงอายุหรือ
ผู้รับบริการรับทราบก่อนการปฏิบัติหน้าที่ทุกครั้ง เช่น แนะนำชื่อ - สกุล ทำหน้าที่เป็นผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ สังกัดกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ บทบาทหน้าที่ แผนการ
ดูแล วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างความเข้าใจและความมั่นใจให้กับผู้สูงอายุ รวมถึงการแสดง
ป้ายชื่อและตำแหน่งของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

9) การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จะต้องมีความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลาห้ามขาด 
หรือลาเกินวันที่กำหนด โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร รวมถึงการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่
เกี่ยวข้องในพ้ืนที่อย่างเต็มความสามารถ 

10) ห้ามทะเลาะวิวาท ดูหมิ่น หมิ่นประมาท หรือกระทำความรุนแรงที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิต
หรือทรัพย์สินกับบุคคลอื่น เช่น ผู้สูงอายุ ครอบครัว ผู้ดูแลผู้สูงอายุ ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ หน่วยงานภาคี
เครือข่ายที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ เป็นต้น 
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การกำกับและควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 

 1) สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ตั้งกลุ่มไลน์ (LINE) เพ่ือใช้ในการรายงานผล
การปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุประจำวัน และเป็นช่องทางในการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล
ข่าวสาร สนับสนุนการดูแลผู้สูงอายุ รวมถึงประสานส่งต่อ แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริบาล
คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ โดยในกลุ่มไลน์ ประกอบด้วย หน่วยงานภาคีเครือข่ายและบุคคลที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เช่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ผู้นำชุมชน ชมรมโรงเรียนผู้สูงอายุ หรือ (ถ้ามี) 
ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ นิคมสร้างตนเอง หน่วยงาน พม. หนึ่งเดียว ศูนย์พัฒนาการ  
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ เป็นต้น 

2) สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายและบุคคล 
ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ชมรมโรงเรียนผู้สูงอายุ 
ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ผู้นำชุมชน เป็นต้น  และผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  
จัดประชุมหารือวางแผนแนวทางการดำเนินงานโครงการบริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในชุมชนร่วมกัน 
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงประเมินผลการดำเนินงาน รับฟังปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 3) สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด ทำหน้าที่ในการกำกับควบคุมดูแลและติดตาม
ผลการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุให้เป็นไปตามขอบเขตหน้าที่ที่กำหนด โดยทำหน้าที่ในการ
พิจารณาตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติงานประจำเดือน พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงานและ
แก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการเบิกจ่ายค่าตอบแทนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ รวมถึง
ติดตามประเมินผลสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ และรายงานสรุปผลการดำเนินงาน
โครงการฯ ของพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ เสนอต่อกรมกิจการผู้สูงอายุรับทราบ  
 4) สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ร่วมมือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ผู้นำชุมชน นิคมสร้างตนเอง หน่วยงาม พม. หนึ่งเดียว หรือหน่วยงานภาคี
เครือข่ายที่เก่ียวข้องในระดับพ้ืนที่ ดำเนินการสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุและกำกับ
ควบคุมดูแลผลการดูแลผู้สูงอายุ รวมถึงจัดให้มีการลงเวลาปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในสถานที่
ที่ปฏิบัติงานตามบัญชีลงเวลาการปฏิบัติงานให้เหมาะสมตามบริบทของพ้ืนที่ รวมถึงอำนวยความสะดวกในด้าน
ต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งหวัง 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุ 

5) กรมกิจการผู้สูงอายุ ลงพ้ืนที่ในการติดตามประเมินผลและสรุปภาพรวมการดำเนินงานโครงการ  
พร้อมทั้งถอดบทเรียนผลการดำเนินงานและปัญหาอุปสรรคการดำเนินงานโครงการ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับ
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุและหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เพ่ือสรุปผลการดำเนินงานโครงการ 
เสนอต่อผู้บริหารกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นของมนุษย์รับทราบต่อไป 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 5  
ระบบแพลตฟอร์มนิรันดร์  

(Nirun for Community) 
 
 
 
 
 
 
 



การใช้งานระบบ Nirun for Community  
สำหรับผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผูสู้งอาย ุ

 

1. การเข้าสู่ระบบ 
การเข้าสู่ระบบ Nirun สำหรับผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ สามารถเข้าสู่ ระบบผ่านทางไลน์ 

โดยจะต้องเพ่ิมเพ่ือนกับไลน์ Nirun for Community โดยสแกน QR code ด้างล่างนี้ หรือเข้าระบบผ่าน 

URL นี้ https://community.app.nirun.life/ 
 

   
 

2. การเริม่ปฏิบัติงานในแต่ละวัน 

 
เมื่อถึงเวลาปฎิบัติงาน เจ้าหน้าที่จะต้องทำการลงเวลาการทำงานก่อน โดย 

1. กดท่ีขีด ≡ ด้านบนมุมซ้าย 
2. จากนั้นเลือก การลงเวลางาน 
3. จากนั้นกด เช็คอิน 
4. ระบบจะลงเวลาการเข้างานของเจ้าหน้าที่เรียบร้อย และกด โอเค  
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3. ข้อมลูผู้สูงอาย ุ

หน้ารายชื่อผู้สูงอายุ จะแสดงข้อมูลประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ผลการประเมิน ADL ตามกลุ่มติดสังคม/ 

ติดบ้าน/ติดเตียง อาชีพ อายุ และสถานะการบริบาล 5 มิติ  

 
 

3.1 การลงทะเบียนผู้สงูอายรุายใหม่ 
การลงทะเบียนผู้สู งอายุ  จะต้องมีข้อมูลเลขบัตรประชาชน ชื่อ -นามสกุล วัน/เดือน/ปี เกิด 

และท่ีอยู่เป็นข้อมูลอย่างน้อยที่ต้องบันทึก สามารถกดเพ่ิมผู้สูงอายุได้ดังนี้ 
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1. กดท่ีขีด ≡ ด้านบนมุมซ้าย 
2. จากนั้นเลือก ผู้สูงอายุ 
3. กดท่ี ใหม่ 
4. เพ่ิมข้อมูลของผู้สูงอายุ สิ่งที่จะเป็นต้องบันทึก  
5. เลขบัตรประชาชน  
6. ชื่อ-นามสกุล  
7. วัน/เดือน/ปีเกิด หากไม่ทราบวัน/เดือนเกิด สามารถบันทึกเป็น 01/01/ปีพ.ศ. ได้  
8. ที่อยู่ บรรทัดแรกบันทึกบ้านเลขที่ หมู่ ส่วนบรรทัดที่สองให้พิมพ์รหัสไปรษณีย์ 

จากนั้นเลือกข้อมูลที่แสดงขึ้นมาได้เลย 
9. ทำแบบประเมิน ADL เพ่ือให้ทราบว่าผู้สูงอายุเป็นกลุ่มใด จะได้ง่ายต่อการเลือกกิจกรรมในส่วนต่อไป 
10. เมื่อบันทึกเรียบร้อยให้กดรูปก้อนเมฆ       เพ่ือบันทึกข้อมูล ข้อมูลส่วนอื่น ๆ 

สามารถเพ่ิมในภายหลังได้ 
 

การพัฒนาระบบเพิ่มเติม ในอนาคต 3 เดือน  

1. ปัจจุบันผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับ  
▪ คู่สมรส 
▪ ลูก 
▪ หลาน 
▪ พ่ี/น้อง 
▪ ญาติ 
▪ เพ่ือนบ้าน 
▪ อ่ืน ๆ ระบุ  

2. จำนวนสมาชิกในครอบครัว 
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3.2 การค้นหาผู้สูงอาย ุ
เมื่อลงทะเบียนผู้สูงอายุเรียบร้อย ต้องการบันทึกข้อมูลเพ่ิมเติมในภายหลังสามารถค้นหาผู้สูงอายุ  

ดังนี้  

 

 
1. กดรูป แว่นขยาย ด้านบนมุมขวา 
2. ในช่องค้นหา ให้พิมพ์ชื่อ หรือ นามสกุลของผู้สูงอายุ  
3. จากนั้นกด ค้นหา 
4. ชื่อผู้สูงอายุจะแสดงที่หน้าจอ กดเข้าไปที่ผู้สูงอายุเพื่อบันทึกข้อมูลอ่ืน ๆ 

เมื่อกดเข้าไปหน้ารายละเอียดผู้สูงอายุ ข้อมูลภายในจะประกอบไปด้วย 

 

• ข้อมูลส่วนบุคคล 
ชื่อ-นามสกุล 

วัน/เดือน/ปีเกิด (หากไม่ทราบวัน/เดือนเกิด ให้บันทึกข้อมูลเป็น 01/01/ปีเกิด) 

อายุจะแสดงเมื่อบันทึกวัน/เดือน/ปี เกิดครบถ้วน 

ศาสนา  

อาชีพ  

ช่องทางการติดต่อ  

ที่อยู่  

สถานะการสมรส  
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• ข้อมูลสุขภาพ 
ประเภทผู้สูงอายุ โดยข้อมูลส่วนนี้จะได้มาจากผลการทำแบบประเมิน ADL  

หมู่เลือด 

ข้อมูลการแพ้ยา/อาหาร  

ปัญหาในมิติต่าง ๆ 

ปัญหาอื่น ๆ เช่น โรคประจำตัว หรือข้อมูลอ่ืน ๆ ที่ไม่มีในตัวเลือก 

แนวทางการให้ความช่วยเหลือดูแล เป็นความต้องการช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
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การพัฒนาระบบเพิ่มเติม ในอนาคต 3 เดือน  

➢ เพ่ิมข้อมูล ปัญหาการกระทำความรุนแรงจากบุคคลในครอบครัว 

• ไม่เคยถูกกระทำความรุนแรง 

• เคยถูกกระทำความรุนแรง  

• ระบุประเภทการกระทำความรุนแรง 
▪ ร่างกาย 
▪ จิตใจ 
▪ เพศ 
▪ ถูกทอดทิ้ง 

•  ระบุผู้กระทำความรุนแรง 
▪ คู่สมรส 
▪ ลูก 
▪ หลาน 
▪ พ่ี/น้อง 
▪ ญาติ 
▪ เพ่ือนบ้าน 
▪ อ่ืน ๆ ระบุ  
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• ข้อมูลสิทธิผู้สูงอายุ 
สิทธิและสวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุ และ ความต้องการของผู้สูงอายุ ดังนี้ 

สิทธิและสวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุ 

เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

เงินสงเคราะห์ผู้สูงอายุในภาวะยากลำบาก 

การปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย 

กู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุนผู้สูงอายุ 

ครอบครัวอุปถัมภ์ผู้สูงอายุ 

การช่วยเหลือทางกฎหมาย 

เงินสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อย 

เบี้ยยังชีพคนพิการ 

เงินสงเคราะห์คนพิการ 

การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 

บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 
 

การพัฒนาระบบเพิ่มเติม ในอนาคต 3 เดือน  

• เงินโครงการการกระตุ้นเศรษฐกิจ 10,000 บาท  
▪ ได้รับ  
▪ ไม่ได้รับ  

- เนื่องจาก ระบุสาเหตุที่ไม่ได้รับ  
 

• ความต้องการของผู้สูงอายุ 
บัตรประจำตัวคนพิการ 

กายอุปกรณ์ทางการแพทย์ 

เครื่องอุปโภคบริโภคเบื้องต้น 

เข้ารับสงเคราะห์ในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 

การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม 

หรือถูกแสวงหาผลประโยชน์หรือถูกทอดทิ้ง 

การประกอบอาชีพและฝึกอาชีพที่เหมาะสม 

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 

ประสานส่งต่อหน่วยงานสาธารณสุข 
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3.3 ข้อมลูผลการประเมิน 
ข้อมูลผลการประเมิน จะแสดงผลลัพธ์ของแบบประเมินนั้น ๆ โดยหากมีการทำแบบประเมินซ้ำ 

ระบบจะแสดงผลการประเมินครั้งล่าสุด พร้อมลงวันที่การทำแบบประเมิน และนอกจากนี้จะแสดงข้อมูล 

การเปรียบเทียบผลการประเมินครั้งก่อนและครั้งล่าสุด  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การทำแบบประเมินให้กับผู้สูงอายุ สามารถดำเนินการ ดังนี้ 
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1. กดท่ี ทำแบบประเมิน 
2. จากนั้นเลือกแบบประเมินที่ต้องการ 
3. กด ทำแบบประเมิน ด้านล่าง 
4. กด ทำแบบประเมิน  
5. ระบบจะแสดงหน้าจอสำหรับการทำแบบประเมินกด เริ่มการสำรวจ จากนั้นเริ่มทำแบบประเมิน 
6. เมื่อทำแบบประเมินครบถ้วน ให้กด ส่ง เพ่ือทำการประมวลผลการประเมิน 
7. เมื่อผลการประเมินแสดงเรียบร้อย จะแสดงผลการประเมิน ให้กด รับทราบผลการประเมิน  

ระบบจะกลับไปยังหน้าของผู้สูงอายุ ให้กด ปิด ผลการประเมินรอบล่าสุด จะแสดงที่หน้าของผู้สูงอายุ 

      แบบประเมินในระบบ Nirun ประกอบด้วย แบบประเมินทั้ง 5 มิติ ทั้งมิติสุขภาพ มิติสังคม   

       มิติเศรษฐกิจ มิติสภาพแวดล้อม และมิติเทคโนโลยี 
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3.4 ข้อมลูกิจกรรมการดูแลผูสู้งอาย ุ
ข้อมูลกิจกรรมการดูแลผู้สูงอายุ เป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือผู้สูงอายุทั้ง 5 มิติ คือ มิติสุขภาพ มิติสังคม 

มิติเศรษฐกิจ มิติสภาพแวดล้อมและมิติเทคโนโลยี การเพ่ิมกิจกรรมการดูแลตามมิติ สามารถทำได้โดย 

1. กดท่ี กิจกรรมการดูแลผู้สูงอายุ + 
2. ระบบจะพามายังหน้าการเพ่ิมกิจกรรมผู้สูงอายุ จากนั้นเลือกท่ีมิติที่ต้องการเพ่ิม  
3. กดท่ี + เพ่ือเพ่ิมรายการกิจกรรมการดูแล 
4. เลือกรายละเอียดกิจกรรมที่ต้องการ 
5. บันทึกผลการการช่วยเหลือ และรูปภาพประกอบ 

โดยอธบิายผลการชว่ยเหลือใหส้ั้น กระชับ ได้ใจความ (ไม่บรรยายสภาพอาการ อินเทอร์เน็ตเสีย ฯลฯ ให้
สรุปผลที่ผู้สูงได้รับการดูแลจากผู้บริบาล เช่น  
➢ กิจกรรม : สอนรำไม้พลอง ครั้งละ 30 นาที/สัปดาห์ละ 3 วัน  
▪ ผลการช่วยเหลือ : ผู้สูงอายุรำไม้พลองได้อย่างถูกต้อง รับปากว่าจะทำ ครั้งละ 30 นาที 

และทำต่อเนื่องทุกวัน เพ่ือสุขภาพที่ดีขึ้น 
➢ กิจกรรม : การแนะนำการจัดบ้านให้สะอาด ปลอดภัย  
▪ ผลการช่วยเหลือ : ผู้สูงอายุและญาติรู้และเข้าใจวิธีจัดบ้าน และรับปากจะจัดบ้านให้

สะอาดอยู่เสมอ 
➢ กิจกรรม : ให้ความรู้เรื่องการป้องกันการถูกหลอกลวงทางเทคโนโลยี  
▪ ผลการช่วยเหลือ : ผู้สูงอายุรู้ทันภัยรูปแบบใหม่ ไม่กดลิงก์ หรือพูดคุยกับคนที่ไม่รู้จัก  

 

6. เมื่อบันทึกเรียบร้อยกด เพิ่ม เพ่ือบันทึกข้อมูลกิจกรรมการดูแล 
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4. การออกรายงาน 
 การออกรายงาน เพื่อนำข้อมูลประกอบการเบิกจ่าย หรืออ่ืน ๆ ตามที่เจ้าหน้าที่ต้องการ 

การออกรายงานจะสามารถออกผ่านการใช้งานบนคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือก็ได้ 

สามารถออกรายงานตามแบบ ศผ.01-03  

 

4.1 การออกรายงาน ศผ. 01 

 

 
 

1. เข้าท่ีหน้าข้อมูลผู้สูงอายุ และ เลือกมุมมองแบบ รายการ 
2. เลือกชื่อผู้สูงอายุที่ต้องการออกรายงาน 
3. เลือก พิมพ ์และเลือกรายงานที่ต้องการบันทึก ระบบจะทำการออกรายงานให้อัตโนมัติ 

 

 

2 

3 

 

 

 

1 
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4.2 การออกรายงาน ศผ. 02 

   
 

 
 

1. เลือก ผู้สูงอายุที่ต้องการออกรายงาน 
2. เลือก พิมพ ์ 
3. เลือก รายงานศผ. 02 ระบบจะทำการออกรายงานให้อัตโนมัติ  
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4.3 การออกรายงาน ศผ. 03 

 
 

 
 

1. เข้าท่ีหน้ากิจกรรม  
2. เลือกรายการกิจกรรมที่ต้องการออกรายงาน หรือเลือกทั้งหมดได้  
3. เลือก พิมพ ์และเลือกรายงานที่ต้องการบันทึก ระบบจะทำการออกรายงานให้อัตโนมัติ 

 

 

 

 

 

3 

1 

 
2 
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แบบฟอร์ม ผส. 01 – 03 
 คือ แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลของระบบ Nirun for community ซึ่งได้ประมวลผลและออกรายงานตาม

ข้อ 4.1 – 4.3  
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5. การลงเวลาออกงาน 

 
 

1. กดท่ีขีด ≡ ด้านบนมุมซ้าย 
2. จากนั้นเลือก การลงเวลางาน 
3. จากนั้นกด เช็คเอ้าท์ เพ่ือลงเวลาเลิกงาน 
4. ระบบจะแสดงเวลาการทำงานทั้งวัน ในรูปแบบจำนวนชัวโมงและนาที เมื่อดำเนินการเรียบร้อยให้กด 

ลาก่อน เพ่ือออกจากหน้าจอการลงเวลา 
**ขอให้ท่านตรวจสอบข้อมูลให้ครบถ้วนก่อนลงเวลาออกงาน** 

 

การพัฒนาระบบเพิ่มเติม ในอนาคต 3 เดือน  

• การประเมินผลความพึงพอใจของผู้สูงอายุจากการให้บริการของผู้บริบาลและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ                 
: เป็นไอคอนให้เลือกว่าผู้สูงอายุมีความพึงพอใจในระดับใด  

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

น้อยที่สุด   น้อย   ปานกลาง  มาก   มากที่สุด 
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6. ระบบตดิตามผล Dashboard 
 Dashboard เป็นระบบการแสดงภาพรวมการใช้งาน โดยแสดงรายละเอียดดังนี้ 

• จำนวนผู้บริบาลฯ 

• จำนวนผู้สูงอายุ 

• ประเภทผู้สูงอายุ จำแนกตาม ADL 

• ความสัมพันธ์ภาพในครอบครัวของผู้สูงอายุ 

• จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการดูแลรายวัน 

• สัดส่วนมิติการดูแล 

• จำนวนกิจกรรมการดูแล 

• ช่วงอายุ 

• กิจกรรมรายวัน 
การพัฒนาระบบเพิ่มเติม ภายในวันที่ 17 มีนาคม 2568 

• ข้อมูลที่ผู้บริหารควรทราบ 3 ระดับ (ผู้บริบาล/พมจ./กรม) 
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- 55 - 
 

การตั้งค่า IPhone ระบบ IOS เพื่อใช้งานแอปพลิเคชัน 
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สรุปขั้นตอนการปฏิบัตงิานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผูสู้งอายุผ่านแอปพลิเคชัน 
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ช่องทางติดต่อ 
 

 หากพบปัญหาการใช้งาน สามารถติดต่อผ่าน LINE OA Nirun for Community หรือ ติดต่อที่ 

สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) 

- นายจตุพร ชินรุ่งเรือง 

  ตำแหน่ง  นักวิจัยอาวุโส 

  อีเมล jatuporn.chi@nstda.or.th  

- นายพิรุณ พานิชผล 

  ตำแหน่ง  วิศวกรอาวุโส 

  อีเมล piruin.pan@nstda.or.th 

- นางสาวพรทิพา โชคสูงเนิน 

  ตำแหน่ง  วิศวกร 

  อีเมล porntipa.cho@nstda.or.th  

- นางสาวจันทกานต์ มากมา 

  ตำแหน่ง  ผู้ช่วยวิจัย 

  อีเมล jantakarn.mak@nstda.or.th  

- นางสาววชิรกาญจน์ เสือบัว 

  ตำแหน่ง  ผู้ช่วยปฏิบัติงานวจิัย 

  อีเมล wachirakan.sue@ncr.nstda.or.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:jatuporn.chi@nstda.or.th
mailto:piruin.pan@nstda.or.th
mailto:porntipa.cho@nstda.or.th
mailto:jantakarn.mak@nstda.or.th
mailto:wachirakan.sue@ncr.nstda.or.th
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แบบประเมินมติิสังคม 
(ผู้สูงอายกุลุม่ตดิสังคม) 

 
ประเมิน วันที่ .................................................. 

 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 
1. มีการรับรู้ และเข้าถึง เรื่อง สิทธิ สวัสดิการ และข้อมูลข่าวสารที่สำคัญของผู้สูงอายุ    
2. มีการทำกิจกรรมนันทนาการ งานอดิเรก และกิจกรรมที่สนใจ เช่น ปลูกต้นไม้ 
ทำงานฝีมือ อ่านหนังสือ เป็นต้น 

   

3. เข้าร่วมกิจกรรมกับครอบครัว เช่น รับประทานอาหารร่วมกัน ทำกับข้าวร่วมกัน 
ปลูกผักสวนครัว ดูโทรทัศน์ หรือเลี้ยงบุตรหลาน 

   

4. เป็นจิตอาสา ช่วยเหลือสังคม ชุมชน และอาสาสมัครต่าง ๆ เช่น อสม. อพม. อสร. 
หรือ เพื่อนเยี่ยมเพ่ือน เป็นต้น 

   

5. ได้ถ่ายทอดประสบการณ์ องค์ความรู้ หรือภูมิปัญญาให้กับผู้อ่ืนในชุมชนหรือนอก
ชุมชน 

   

6. เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ศาสนา วัฒนธรรม และประเพณี ที่ชุมชนจัดขึ้น    
7. เข้าร่วมกิจกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุ การทำกิจกรรมกลุ่ม ชมรมผู้สูงอายุ หรือชมรมอ่ืน ๆ    

รวมคะแนน    

 

หมายเหตุ  
1) คะแนน  0 = ไม่เลย 

  1 = บางครั้ง (1 - 2 วัน/สัปดาห์) 
  2 = เป็นประจำ (4 วันขึ้นไป/สัปดาห์) 
 

2) เกณฑ์การให้คะแนน 
 0 - 3 คะแนน  เสี่ยงที่จะเปลี่ยนเป็นผู้สูงอายุติดบ้าน 
 4 - 6 คะแนน  มีแนวโน้มสูงที่จะเปลี่ยนเป็นผู้สูงอายุติดบ้าน 
               7 - 13 คะแนน  มีแนวโน้มน้อยที่จะเปลี่ยนเป็นผู้สูงอายุติดบ้าน 
               14 คะแนน    ผู้สูงอายุติดสังคมที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีในมิติสังคม (Active Ageing) 
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แบบประเมินมติิสังคม 
(ผู้สูงอายกุลุม่ตดิบ้าน) 

 

ประเมิน วันที่ .................................................. 
 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 

1. มีการรับรู้และเข้าถึง เรื่อง สิทธิ สวัสดิการ และข้อมูลข่าวสารที่สำคัญของผู้สูงอายุ    

2. มีการทำกิจกรรมนันทนาการ งานอดิเรก และกิจกรรมที่สนใจ เช่น ปลูกต้นไม้ 
ทำงานฝีมือ อ่านหนังสือ เป็นต้น 

   

3. มีการพูดคุยและเข้าร่วมกิจกรรมกับครอบครัว เช่น รับประทานอาหารร่วมกัน 
ทำกับข้าวร่วมกัน ปลูกผักสวนครัว ดูโทรทัศน์ หรือเลี้ยงบุตรหลาน 

   

4. ครอบครัวพาผูสู้งอายุเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ศาสนา วฒันธรรมและประเพณีท่ีชุมชน
จัดขึ้น 

   

5. ครอบครัวทำกิจกรรมส่งเสริมด้านจิตใจ พัฒนาศักยภาพและชะลอความเสื่อมถอย
ให้กับผู้สูงอายุที่บ้าน 

   

6. คนในชุมชนพาผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ศาสนา วัฒนธรรมและประเพณี
ที่ชุมชนจัดขึ้น 

   

7.คนในชุมชนเข้ามาพูดคุยและทำกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและชะลอความเสื่อมถอย
ให้กับผู้สูงอายุที่บ้าน 

   

รวมคะแนน    

หมายเหตุ  
1) คะแนน  0 = ไม่เลย 

  1 = บางครั้ง (1 - 2 วัน/สัปดาห์) 
  2 = เป็นประจำ (4 วันขึ้นไป/สัปดาห์)  

2) เกณฑ์การให้คะแนน 
 0 - 3 คะแนน เสี่ยงที่จะเปลี่ยนเป็นผู้สูงอายุติดเตียง 
 4 - 8 คะแนน แนวโน้มสูงที่จะเปลี่ยนเป็นผู้สูงอายุติดเตียง 
 9 - 13 คะแนน แนวโน้มน้อยที่จะเปลี่ยนเป็นผู้สูงอายุติดเตียง 
                  14 คะแนน  ผู้สูงอายุติดบ้านที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีในมิติสังคม 
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แบบประเมินมติิสังคม 
(ผู้สูงอายกุลุม่ตดิเตียง) 

 

ประเมิน วันที่ ....................................................... 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 

1. ครอบครัวมีการรับรู้ และให้ผู้สูงอายุเข้าถึง เรื่อง สิทธิ สวัสดิการ และข้อมูลข่าวสาร
ที่สำคัญของผู้สูงอายุ 

   

2. ครอบครัวพูดคุย ส่งเสริมด้านจิตใจ และทำกิจกรรมกับผู้สูงอายุ เช่น ดูโทรทัศน์ 
อาบน้ำ ป้อนอาหาร เล่นเกมพัฒนากล้ามเนื้อมือ ฟังธรรม 

   

3. ครอบครัวสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเข้าถึงกิจกรรมตามศาสนาที่นับถือ เช่น นิมนต์พระ
มาท่ีบ้านเพ่ือให้ใส่บาตร ฟังธรรมะ ฟังเทศน์  

   

๔. คนในชุมชนเข้ามาเยี่ยม พบปะ พูดคุย ให้กำลังใจ และหรือทำกิจกรรมที่เหมาะสม
กับผู้สูงอายุ 

   

รวมคะแนน    

หมายเหตุ  
1) คะแนน  0 = ไม่เลย 

  1 = บางครั้ง (1 - 2 วัน/สัปดาห์) 
  2 = เป็นประจำ (4 วันขึ้นไป/สัปดาห์) 

     2)  เกณฑ์การให้คะแนน 
 0 - 2 คะแนน ผู้สูงอายุติดเตียง ที่มีคุณภาพชีวิตในมิติสังคมน้อย 
 3 - 4 คะแนน ผู้สูงอายุติดเตียง ที่มีคุณภาพชีวิตในมิติสังคมปานกลาง 
                      5 - 7 คะแนน ผู้สูงอายุติดเตียง ที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีในมิติสังคม 
                      8 คะแนน  ผู้สูงอายุติดเตียง ได้รับการดูแลจากครอบครัวและชุมชนอย่างเหมาะสมและ 

มีความสุข 
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ตารางเทียบประเมินมติิสังคมกับกิจกรรมของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 

การประเมินมิติสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
1. มีการรับรู้และเข้าถึง เรื่อง สิทธิ 
สวัสดิการ และข้อมูลข่าวสารที่
สำคัญของผู้สูงอายุ  
2. มีการทำกิจกรรมนันทนาการ 
งานอดิเรก และกิจกรรมที่สนใจ เช่น 
ปลูกต้นไม้ ทำงานฝีมือ อ่านหนังสือ 
เป็นต้น 
3. เข้าร่วมกิจกรรมกับครอบครัว 
เช่น  รับประทานอาหารร่วมกัน 
ทำกับข้าวร่วมกัน ปลูกผักสวนครัว 
ดูโทรทัศน์ หรือเลี้ยงบุตรหลาน 
4. เป็นจิตอาสา ช่วยเหลือสังคม 
ชุมชน และอาสาสมัครต่าง ๆ เช่น 
อสม. อพม. อสร. หรือ เพ่ือนเยี่ยม
เพ่ือน เป็นต้น 
5. ได้ถ่ายทอดประสบการณ์ องค์
ความรู้ หรือภูมิปัญญาให้กับผู้ อ่ืน 
ในชุมชนหรือนอกชุมชน 
6. เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ศาสนา 
วัฒนธรรม และประเพณี ที่ชุมชนจัดขึ้น 
 

1. ลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้านเพ่ือถามสารทุกข์สุขดิบ 
พูดคุยเสริมพลั งใจ สัปดาห์ละ 1 ครั้ ง  
ครั้งละ 1 ชั่วโมง 

2. ให้ ความรู้ เรื่ อ งสิท ธิสวัสดิ การและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เดือนละ 1 ครั้ง 

3. ประสานงานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  
เพ่ือเข้าถึงสิทธิสวัสดิการหรือบริการอ่ืนๆ
ของรัฐ เดือนละ 1 ครั้ง 

4. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ เป็น
ประโยชน์ และทั นต่ อสถานการณ์ ให้
ผู้สูงอายุรับรู้และเข้าถึง เดือนละ 1 ครั้ง 

5. แนะนำ/ชักชวนให้ผู้สูงอายุทำกิจกรรม
นันทนาการ งานอดิเรก เช่น ปลูกต้นไม้ 
ทำงานฝีมือ อ่านหนังสือ เป็นต้น อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

6. แนะนำให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมกับ
ครอบครัว เช่น รับประทานอาหารร่วมกัน 
ปลูกผักสวนครัว ดูโทรทัศน์ หรือเลี้ยงบุตร
หลาน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

 

1. ลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้านเพ่ือถามสารทุกข์สุขดิบ 
พูดคุยเสริมพลั งใจ สัปดาห์ละ 1 ครั้ ง  
ครั้งละ 1 ชั่วโมง 

2. ให้ ความรู้ เรื่ อ งสิท ธิสวัสดิ การและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เดือนละ 1 ครั้ง 

3. ประสานงานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  
เพ่ือเข้าถึงสิทธิสวัสดิการหรือบริการอ่ืนๆ
ของรัฐ เดือนละ 1 ครั้ง 

4. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ เป็น
ประโยชน์ และทั นต่ อสถานการณ์ ให้
ผู้สูงอายุรับรู้และเข้าถึง เดือนละ 1 ครั้ง 

5. พาทำกิจกรรมนันทนาการ งานอดิเรก
ตามความต้องการและเหมาะสมที่บ้าน 
เช่น ปลูกต้นไม้ ทำงานฝีมือ อ่านหนังสือ 
เป็นต้น อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

6. สอนการทำสมุดเบาใจให้กับผู้สูงอายุ
กลุ่มติดบ้าน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

7. แ น ะ น ำ ค ร อ บ ค รั ว ให้ เข้ า ใจ ก า ร
เปลี่ยนแปลงของผู้สู งอายุกลุ่มติดบ้าน 
เดือนละ 1 ครั้ง 

 

 

1. ลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้านเพ่ือถามสารทุกข์สุขดิบ 
พู ด คุ ย เส ริ ม พ ลั ง ใจทั้ งผู้ สู งอ ายุ แ ล ะ
ครอบครัว อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
ครั้งละ 30 นาที 
2. ประสานงานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  
เพ่ือเข้าถึงสิทธิสวัสดิการหรือบริการอ่ืนๆ
ของรัฐ เดือนละ 1 ครั้ง 

3. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ เป็น
ประโยชน์ และทั นต่อสถานการณ์ ให้
ผู้สู งอายุและครอบครัวรับรู้และเข้าถึง 
เดือนละ 1 ครั้ง 

4. แ น ะ น ำค รอ บ ค รั ว ให้ เข้ า ใจ ก า ร
เปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
เดือนละ 1 ครั้ง 

5. แนะนำ/ชักชวนให้ครอบครัวพูดคุย
ด้วยคำพูดดีๆ สอบถามเพ่ือผู้สูงอายุระบาย
ความรู้สึก และให้กำลังใจผู้สูงอายุ เดือนละ 1 ครั้ง 
6. แนะนำ/ชักชวนให้ครอบครัวแสดง
ความรักที่ดีต่อกันในครอบครัวเป็นประจำ 
เช่น การสอบถามทุกข์สุข การชื่นชม การ
จับมือ การบีบนวด การกอด การหอมแก้ม  
การบอกรัก เป็นต้น เดือนละ 1 ครั้ง 
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การประเมินมิติสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
7. เข้าร่วมกิจกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุ 
การทำกิจกรรมกลุ่ม ชมรมผู้สูงอายุ 
หรือชมรมอื่น ๆ 

7. แนะนำ/ชักชวนให้ผู้ สู งอายุ เข้าร่วม
กิจกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุ 
หรือกิจกรรมลักษณะรวมกลุ่มอ่ืนๆ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

8. แนะนำ/ชักชวนให้ผู้ สู งอายุ เข้าร่วม
กิจกรรมการร่ วมกลุ่ มออกกำลั งกาย  
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

9. แนะนำ/ชักชวนให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรม
ทางสังคม ศาสนา วัฒนธรรม และประเพณี ที่
ชุมชนจัดขึ้น อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
10.แนะนำ/ชักชวนให้ผู้สูงอายุได้ถ่ายทอด
ประสบการณ์ องค์ความรู้ หรือภูมิปัญญา
ให้ กั บ ผู้ อ่ื น ในชุ มชนห รือน อกชุ มชน  
เดือนละ 1 ครั้ง 

11. แนะนำ/ชักชวนให้ผู้สูงอายุเป็นจิต
อาส า  ช่ ว ย เห ลื อ สั งคม  ชุ ม ชน  และ
อาสาสมัครต่าง ๆ เดือนละ 1 ครั้ง 

12. จัดกิจกรรมที่ เหมาะสมตามความ
ต้องการและความสนใจของผู้สูงอายุใน
พ้ืนที่ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

13 . ติ ดตามการดำเนิ นกิ จกรรมของ
ผู้สูงอายุที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 
1 ครั้ง 

8. แนะนำ/ส่งเสริมให้ครอบครัวพูดคุย  
ทำกิจกรรมร่วมกับผู้สูงอายุ อย่างน้อย
เดือนละ 1 ครั้ง เช่น ทำอาหารร่วมกัน 
รับประทานอาหารร่วมกัน ปลูกต้นไม้   
เป็นต้น 

9. แนะนำ/ชักชวนให้ครอบครัวแสดงความ
รักที่ดีต่อผู้สูงอายุเป็นประจำ เช่น การ
สอบถามทุกข์สุข การชื่นชม การกอด  
การห อม แ ก้ ม  ก า รบ อก รั ก  เป็ น ต้ น  
เดือนละ 1 ครั้ง 

10. แนะนำให้ครอบครัวพาผู้สูงอายุเข้า
ร่วมกิจกรรมกับครอบครัวและชุมชน อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง เช่น ซื้อของที่ตลาด 
ท่องเที่ยวในจังหวัด เวียนเทียน ครอบครัว
รดน้ำดำหัวให้ผู้สูงอายุ เป็นต้น 

11. พาผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 
ศาสนา วัฒนธรรมและประเพณีท่ีชุมชนจัด
ขึ้น อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง  
12. ส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามาทำกิจกรรมทาง
สังคม ศาสนา วัฒนธรรมและประเพณี
ให้กับผู้สูงอายุที่บ้าน เช่น อาสาเยี่ยมบ้าน
ให้กำลังใจ ใส่บาตรทำบุญที่บ้าน รดน้ำดำ
หัวให้ผู้สูงอายุที่บ้าน เป็นต้น 

7. แนะนำ/ชักชวนให้ครอบครัวทำกิจกรรม
กับผู้สูงอายุ เช่น ดูโทรทัศน์ อาบน้ำ ป้อน
อาหาร เล่นเกมพัฒนากล้ามเนื้อมือ ฟัง
ธรรม การอ่านหนังสือเล่มโปรด เดือนละ 1 
ครั้ง 

8. พาผู้สูงอายุมีการทำสมุดเบาใจร่วมกับ
ครอบครัว 

9. แนะนำให้ ครอบครัวสนั บสนุน ให้
ผู้สูงอายุเข้าถึงกิจกรรมตามศาสนาที่นับถือ 
เช่น นิมนต์พระมาที่บ้านเพ่ือให้ใส่บาตร 
ฟังบทสวดมนต์ ฟังเทศน์ เดือนละ 1 ครั้ง 

10. คนในชุมชนเข้ามาเยี่ยม พบปะ พูดคุย 
ให้กำลังใจ เดือนละ 1 ครั้ง 

11. ทำกิจกรรมที่ เหมาะสมกับผู้สูงอายุ
กลุ่มติดเตียง เช่น เล่นดนตรี ร้องเพลง 
ที่ผู้สูงอายุชื่นชอบ เพ่ือบำบัดจิตใจและ
ย้อนรำลึกความหลังที่มีความสุข การทาย
ชื่อเพลงเก่า เพ่ือกระตุ้นความจำ เดือนละ 
1 ครั้ง 

12 . ติ ดตามการดำเนิ นกิ จกรรมของ
ครอบครัวผู้สูงอายุที่ ได้แนะนำไว้ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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การประเมินมิติสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
 14. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 

อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
13. เข้ามาพูดคุยและทำกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพและชะลอความเสื่อมถอยให้กับ
ผู้สูงอายุที่บ้าน อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 

14. จัดกิจกรรมที่ เหมาะสมความความ
ต้องการและความสนใจของผู้สูงอายุใน
พ้ืนที่ อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 

15 . ติ ดตามการดำเนิ นกิ จกรรมของ
ผู้สูงอายุที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 
1 ครั้ง 

16 ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

13. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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แบบประเมินมติิสุขภาพ 
 

ประเมิน วันที่ .................................................. 
 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 

ด้านกิจวัตรประจําวัน    

1. รับประทานอาหารเมื่อเตรียมสำหรับไวใหเรียบร้อยตอหนา 
      0 ไม่สามารถตักอาหารเข้าปากได้ 
     1 ตักอาหารเองได้ แต่ต้องมีคนช่วย เช่นใชช้้อนตักให้ ตัดเปน็ชิ้นเล็กๆให้ 
     2 ตักอาหารและช่วยตัวเองได้เป็นปกติ 

   

2. การลางหนา อาบน้ำ หวีผม แปรงฟน โกนหนวดในระยะเวลา 24–48 ชั่วโมงท่ีผานมา 
    0 ต้องการความช่วยเหลือ 
    1 ทำได้เอง (รวมทั้งทีท่ำได้เองถ้าเตรียมอุปกรณ์ไว้ให้) 

   

3. ลุกนั่งจากที่นอน หรือจากเตียงไปยังเกาอ้ี 
    0 ไม่สามารถนัง่ได้ (นั่งแลว้จะล้มเสมอ) หรือต้องใช้คน 2 คน ช่วยกันยกข้ึน 
    1 ต้องการความช่วยเหลือบา้ง เช่น ช่วยพยุงเล็กน้อย/ต้องมคีนดูแลเพื่อความปลอดภัย 
    2 ทำได้เอง 

   

4. การใชหองน้ำ 
    0 ช่วยตวัเองไม่ได ้
    1 ทำเองได้บา้ง ต้องการความช่วยเหลือในบางสิ่ง 
    2 ช่วยเหลือตัวเองได้ดี 

   

5. การเคลื่อนที่/เดินภายในหองหรือบานหรือบริเวณบ้าน 
    0 ไม่สามารถเคลื่อนทีไ่ปไหนได ้
    1 ใช้รถเข็นช่วยเคลื่อนที่ หรือเคลื่อนที่โดยมีคนช่วยพยุง 
    2 เดินหรือเคลื่อนที่ได้เอง 

   

6. การสวมใสเสื้อผา 
    0 ต้องมีคนสวมใส่ให้ ช่วยตัวเองแทบไม่ได้หรือได้น้อย 
    1 ช่วยตัวเองได้ประมาณร้อยละ 50 ที่เหลือต้องมีคนช่วย 
    2 ช่วยตัวเองได้ด ี

   

7. การข้ึนลงบันได 1 ชั้น 
    0 ไม่สามารถทำได ้
    1 ต้องการคนช่วย เช่น พยงุ 
    2 ขึ้นลงได้เอง 
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หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 
8. การอาบน้ำ 
    0 ต้องมีคนชว่ยหรือทำให้ 
    2 ทำได้เอง 

   

9. การกลั้นการถายอุจจาระ ใน 1 สัปดาหที่ผานมา 
    0 กลั้นไม่ได้ หรือต้องการการสวนอุจจาระอยู่เสมอ 
    1 กลั้นไม่ไดบ้างครั้ง (ไม่เกิน 1 ครั้งต่อสัปดาห์) 
    2 กลั้นได้ปกต ิ

   

10. การกลั้นปสสาวะในระยะ 1 สัปดาหที่ผานมา 
     0 กลั้นไม่ได้ หรือใส่สายสวนปัสสาวะ แต่ไมส่ามารถดูแลเองได้ 
     1 กลั้นไม่ไดบ้างครั้ง (ไม่เกินวันละ 1 ครั้ง) 
     2 กลั้นได้ปกต ิ

   

รวมคะแนน    
ด้านสมรรถภาพความจำ    
1. หาของใช้ในบ้านพบเจอประจำ ไม่เคยลืม    
2. ไม่ลืมสิ่งของที่ตั้งใจว่าจะนำเอาออกไปนอกบ้านด้วย    
3. ไม่ลืมเรื่องที่ได้รับฟังมาเมื่อวานนี้ หรือ เมื่อสองสามวันก่อน    
4. ไม่เล่าเรื่องเดิมซ้ำอีกครั้งซึ่งเมื่อสักครู่เพ่ิงได้เล่าเสร็จ    
5. ไม่ลืมข้อความที่คนอ่ืนฝากให้มาบอกอีกคนหนึ่ง    

รวมคะแนน    
ด้านอาหารและการออกกำลังกาย-ใจ    
1. กินอาหารครบ 5 หมู่ และรับประทานอย่างพอดี    
2. ไม่ดื่มแอลกอฮอล์ และหรือไม่สูบบุหรี่  และหรือไม่สูบยาเส้น    
3. ออกกำลังกายสม่ำเสมอ อาทิตย์ละ 2-3 วัน วันละ 30 นาที    
4. ไม่รูสึก หดหู เศรา หรือทอแทสิ้นหวัง    
5. ไม่รูสึก เบื่อ ชอบทำกิจกรรมต่างๆ ให้เกิดความเพลิดเพลิน    

รวมคะแนน    
 

1) คะแนนด้านสมรรถภาพความจำ และด้านอาหารและการออกกำลังกาย-ใจ    
          0 = ไม่เลย 

  1 = บางครั้ง (1 - 4 วัน/สัปดาห์) 
  2 = เป็นประจำ (5 วันขึ้นไป/สัปดาห์) 
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2) เกณฑ์การให้คะแนน 

     
 
 
 

 

ด้านกิจวัตรประจำวัน 

0 – 4     ภาวะพึ่งพาโดยสมบรูณ ์

4 - 8      ภาวะพึ่งพารุนแรง 

9 - 11    ภาวะพึ่งพาปานกลาง 

12 - 20   ไม่เป็นการพึ่งพา 

ด้านสมรรถภาพความจำ 

0 – 2    ภาวะเสี่ยงโดยสมบูรณ ์

3 – 5    ภาวะเสี่ยงรุนแรง 

6 – 8    ภาวะเสี่ยงปานกลาง 

9 – 10   ไม่มีภาวะเสี่ยง 

ด้านอาหารและการออกกำลังกาย-ใจ 

0 – 2    ภาวะเสี่ยงด้านสุขภาพโดยสมบรูณ ์

3 – 5    ภาวะเสี่ยงด้านสุขภาพรนุแรง 

6 – 8    ภาวะเสี่ยงด้านสุขภาพปานกลาง 

9 – 10   ไม่มีภาวะเสี่ยงดา้นสุขภาพ 
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ตารางเทียบประเมินมติิสุขภาพกับกิจกรรมของผู้บริบาลคุ้มครองสทิธิผู้สูงอาย ุ
 

การประเมินมิติสุขภาพ กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
ด้านกิจวัตรประจําวัน 
1. รับประทานอาหารเมื่อเตรียม
สําหรับไวใหเรียบร้อยตอหนา 
2. การลางหนา อาบน้ ำ หวีผม 
แปรงฟน โกนหนวดในระยะเวลา 
24 – 48 ชั่วโมงท่ีผานมา 
3. ลุกนั่งจากท่ีนอน หรือจากเตียงไป
ยังเกาอ้ี 
4.การใชหองน้ำ 
5. การเคลื่อนที่ /เดินภายในหอง
หรือบานหรือบริเวณบ้าน 
6.การสวมใสเสื้อผา 
7. การข้ึนลงบันได 1 ชั้น 
8. การอาบน้ำ 
9. การกลั้นการถายอุจจาระ ใน 1 
สัปดาหที่ผานมา 
10. การกลั้นปสสาวะในระยะ 1 
สัปดาหที่ผานมา 
 
 
 
 

1. แนะนำให้ รู้ ถึ งการรับประทานอาหาร 

ที่ เหมาะสมและถูกต้องสำหรับผู้ สู งอายุ   

อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 

2. แนะนำโทษของการดื่มแอลกอฮอล์  

และหรือสู บบุ หรี่   และหรือสู บยาเส้ น  

อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

3. แนะนำการออกกำลังกายที่เหมาะสม
และถูกต้องทำได้ที่บ้าน อย่างน้อยเดือนละ 
1 ครั้ ง  เช่น  เต้นแอโรบิ ค  รำไม้พลอง  
เต้นลีลาศ บาสโลบ  
4. แนะนำการทำกิจกรรมนันทนาการ  
เพ่ือผ่อนคลายความเครียด ความเบื่ อ
หน่าย เช่น ปลูกต้นไม้ วาดภาพ ระบายสี 
หัตถกรรม เป็นต้น อย่างน้อยเดือนละ  
1 ครั้ง 
5. พารวมกลุ่มออกกำลังกายที่เหมาะสม
และถูกต้อง อาทิตย์ละ 3 ครั้ง ครั้งละอย่าง
น้อย 30 นาที 
 
 
 

1. แนะนำให้รู้ถึงการรับประทานอาหาร 
ที่เหมาะสมและถูกต้องสำหรับผู้สูงอายุ 
อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 
2. แนะนำโทษของการดื่มแอลกอฮอล์ และ
หรือสูบบุหรี่ และหรือสูบยาเส้น อย่างน้อย
เดือนละ 1 ครั้ง 
3. แนะนำการออกกำลังกายที่เหมาะสม
และถูกต้องทำได้ที่บ้าน อย่างน้อยเดือนละ 
1 ครั้ง 
4. แนะนำเรื่องการดูแลความสะอาดทั่วทั้ง
ร่างกาย เพ่ือสุขอนามัยที่ดี เช่น ตัดเล็บ  
ตัดผม สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
5. พาออกกำลั งกายที่ เหมาะสมและ
ถูกต้องที่บ้าน เช่น บริหารปอด กายบริหาร
เบา ๆ เพ่ือบริหารสมอง และกล้ามเนื้อ
แขน-ขา อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
6. แนะนำการเคลื่ อน ไหวร่ างกายใน
ชีวิตประจำวันให้มาก เช่น  การทำงาน
บ้าน การเดิน รดน้ำต้นไม้ เป็นต้น อย่าง
น้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
 
 

1. แนะนำครอบครัวให้รู้ถึงการรับประทาน
อาหารที่ เหมาะสมและถูกต้องสำหรับ
ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง อย่างน้อยเดือนละ  
2 ครั้ง 
2. แนะนำการออกกำลังกายที่เหมาะสม
และถูกต้องทำได้ที่บ้านให้กับครอบครัว
และผู้สูงอายุ เช่น  ดูแลข้อไหล่ บริหารมือ 
ผ่อนคลายฝ่ามือ บริหารบริเวณขา เป็นต้น 
เพ่ือเพ่ิมพละกำลังของกล้ามเนื้อป้องกัน
การหดของเส้นเอ็นและรู้สึกผ่อนคลายมาก
ขึ้น อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
3. แนะนำ และหรือดำเนินการดูแลความ
สะอาดทั่วทั้งร่างกาย เพ่ือสุขอนามัยที่ดี เช่น 
อาบบ้ำ ตัดเล็บ ตัดผม สัปดาห์ละ 1 ครั้ง    
4. แนะนำและพาครอบครัวทำการจัดยาที่
เหมาะสม อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง  
5. แนะนำและพาครอบครัวทำปฏิทิน
สุขภาพ เช่น การออกกำลังกาย วันที่ต้อง
พบแพทย์ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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การประเมินมิติสุขภาพ กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 

ด้านสมรรถภาพความจำ 
1. หาของใช้ในบ้านพบเจอประจำ 
ไม่เคยลืม 
2. ไม่ลืมสิ่งของที่ตั้งใจว่าจะนำเอา
ออกไปนอกบ้านด้วย 
3. ไม่ลืมเรื่องที่ได้รับฟังมาเมื่อวานนี้ 
หรือ เมื่อสองสามวันก่อน 
4. ไม่เล่าเรื่องเดิมซ้ำอีกครั้ง ซึ่งเมื่อ
สักครู่เพ่ิงได้เล่าเสร็จ 
5. ไม่ลืมข้อความที่คนอ่ืนฝากให้มา
บอกอีกคนหนึ่ง 
ด้านอาหารและการออกกำลั ง 
กาย - ใจ 
1 . กิ น อ าห ารครบ  5  ห มู่  แ ล ะ
รับประทานอย่างพอดี 
2. ไม่ดื่มแอลกอฮอล์ และหรือไม่สูบ
บุหรี่  และหรือไม่สูบยาเส้น 
3. ออกกำลังกายสม่ำเสมอ อาทิตย์
ละ 2-3 วัน วันละ 30 นาที 
4. ไม่รูสึก หดหู เศรา หรือทอแท้ 
สิ้นหวัง 
5. ไม่รูสึกเบื่อ ชอบทำกิจกรรมต่างๆ 
ให้เกิดความเพลิดเพลิน 

6. พารวมกลุ่มฟังธรรมะ ฟังเทศน์ ปฎิบัติ
ธรรม หรือประกอบศาสนพิธีตามศาสนาที่
นับถืออย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 วัน เพ่ือยึด
เหนี่ยวจิตใจ ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น และจิตใจ
สงบสุข 
7. พารวมกลุ่มเป็นจิตอาสาช่วยเหลือคนใน

ชุมชน เพ่ือทำประโยชน์แก่ส่วนรวม จิตใจ

เบิกบาน อย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 วัน 

8. พารวมกลุ่มจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ

และสมรรถภาพความจำ เช่น เกมบิงโก 

เกมต่อจิ๊กซอว์ เกมทายภาพ เกมจับผิด

ภาพ ครั้งละ 1 ชั่วโมง/สัปดาห์ละ 3 ครั้ง 

9. ติดตามการดำเนินกิจกรรมของผู้สูงอายุ

ที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 

10. ตรวจสอบผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 

และตรวจสุขภาพเบื้องต้น เช่น วัดความ

ดันโลหิต วัดระดับน้ำตาลในเลือด เป็นต้น 

อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

7. แนะนำและพาทำการจัดยาที่เหมาะสม 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง  
8. แนะนำและพาทำปฏิทินสุขภาพ เช่น 
การออกกำลังกาย วันที่ต้องพบแพทย์ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง  
9. แนะนำและพาทำกิจกรรมนันทนาการ
ร่ ว ม กั บ ค รอ บ ค รั ว  เ พ่ื อ ผ่ อ น ค ล าย
ความเครียด ความเบื่อหน่าย เช่น ปลูก
ต้นไม้ วาดภาพ ระบายสี หัตถกรรม เป็น
ต้น อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
10. แนะนำการฟังธรรมะ ฟังเทศน์ ปฎิบัติ
ธรรม หรือประกอบศาสนพิธีตามศาสนา 
ที่นับถืออย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 วัน เพ่ือยึด
เหนี่ยวจิตใจ ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น และจิตใจ
สงบสุข 
11. วัดความดันโลหิต วัดระดับน้ำตาล 
ใน เลื อ ด   และจดบั น ทึ ก  อย่ า งน้ อ ย 
สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
12 . จั ด กิ จ ก ร รม พั ฒ น าทั ก ษ ะแ ล ะ
สมรรถภาพความจำ เช่น เกมบิงโก เกม
ต่อจิ๊กซอ เกมทายภาพ เกมจับผิดภาพ 
ครั้งละ 1 ชั่วโมง/สัปดาห์ละ 3 ครั้ง 

6. แนะนำให้ครอบครัวเปิดธรรมะ ฟัง
เทศน์ และให้ผู้สูงอายุฝึกสมาธิ อย่างน้อย
อาทิตย์ละ 1 วัน  เพ่ือยึดเหนี่ ยวจิตใจ 
ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น และจิตใจสงบสุข 
7. แนะนำครอบครัวหรือจัดกิจกรรม
พัฒนาทักษะและสมรรถภาพความจำ เช่น 
การให้ทายรูปภาพง่าย ๆ ให้ตอบชื่อ (ภาพ
สัตว์, บุคคล, ผลไม้, สถานที่ที่ผู้สูงอายุท่าน
นั้นคุ้นเคย) เกมต่อจิ๊กซอว์ เกมเรียงสีแก้ว
น้ำ การระบายสี  คิดเลขคณิต เป็นต้น 
อย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 วัน 
8 . แ น ะน ำครอบครั วพู ดคุ ย และหรื อ 
อ่านหนังสือที่ผู้สูงอายุชื่นชอบ และหรือเปิด
เพลงที่ผู้สูงอายุชื่นชอบ อย่างน้อยอาทิตย์ละ  
1 วัน 
9. วัดความดันโลหิต วัดระดับน้ำตาลใน
เลือด  และจดบันทึก อย่างน้อยสัปดาห์ละ 
1 ครั้ง 
10 . จั ดกิจกรรมการเล่ าข่ าวที่ ทั นต่ อ
เหตุการณ์ และหรืออ่านหนังสือที่ผู้สูงอายุ
ชื่นชอบ และหรือเล่นดนตรี/ร้องเพลงให้
ผู้สูงอายุฟัง อย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 วัน 
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การประเมินมิติสุขภาพ กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 

  13 . ติ ดตามการดำเนิ นกิ จกรรมของ
ผู้สูงอายุที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 
2 ครั้ง 
14. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 
และตรวจสุขภาพเบื้องต้น เช่น วัดความ
ดันโลหิต วัดระดับน้ำตาลในเลือด เป็นต้น 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

11. แนะนำและพาครอบครัวชวนผู้สูงอายุ
เล่าเรื่องราวของผู้สูงอายุในอดีต หรือละคร
ในอดีต  เพ่ือกระตุ้ นสมอง อย่ างน้ อย
อาทิตย์ละ 1 วัน 
12 . ติ ดตามการดำเนิ นกิ จกรรมของ
ครอบครัวผู้สูงอายุที่ ได้แนะนำไว้ อย่าง
น้อยเดือนละ 2 ครั้ง 
13. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 
และตรวจสุขภาพเบื้องต้น เช่น วัดความ
ดันโลหิต วัดระดับน้ำตาลในเลือด เป็นต้น 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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แบบประเมินมติิเศรษฐกิจ 
(กลุ่มติดสังคม/ตดิบ้าน) 

 

ประเมิน วันที่ .................................................. 
 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 

1. มีการประกอบอาชีพ    
2. มีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพ    
3. มีการทำบัญชีครัวเรือน    
4. มีการเก็บออมเงินเป็นประจำ    
5. มีการลดรายจ่ายในครัวเรือน    
6. ไม่มีหนี้สิน    

รวมคะแนน    

 

1) คะแนน  0 = ไม่เลย 
  1 = บางครั้ง (1 - 2 วัน/สัปดาห์) 
  2 = เป็นประจำ (4 วันขึ้นไป/สัปดาห์) 
 

2) เกณฑ์การให้คะแนน 
 0 - 4 คะแนน  รายได้ไม่เพียงพอต่อการยังชีพ 
 5 - 7 คะแนน  มีแนวโน้มสูงที่จะรายได้ไม่เพียงพอต่อการยังชีพ 
               8 - 11 คะแนน  มีแนวโน้มที่จะรายได้ไม่เพียงพอต่อการยังชีพ                
               12 คะแนน             รายได้เพียงพอต่อการยังชีพ ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีในมิติเศรษฐกิจ 
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แบบประเมินมติิเศรษฐกิจ 
(กลุ่มติดเตียง) 

 

ประเมิน วันที่ .................................................. 
 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 

1. ครอบครัวมีการทำบัญชีครัวเรือน    

2. ครอบครัวมีการเก็บออมเงินเป็นประจำ    

3. ครอบครัวมีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพ    

4. ครอบครัวมีการลดรายจ่ายในครัวเรือน    

5. ครอบครัวไม่มีหนี้สิน    

รวมคะแนน    

 

1) คะแนน  0 = ไม่เลย 
  1 = บางครั้ง (1 - 2 วัน/สัปดาห์) 
  2 = เป็นประจำ (4 วันขึ้นไป/สัปดาห์) 
 

2) เกณฑ์การให้คะแนน 
 0 - 3 คะแนน  รายได้ไม่เพียงพอต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
 4 - 5 คะแนน  มีแนวโน้มสูงที่จะรายได้ไม่เพียงพอต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
                6 - 9 คะแนน  แนวโน้มที่จะรายได้ไม่เพียงพอต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
 10 คะแนน   รายได้เพียงพอต่อการดูแลผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีในมิติเศรษฐกิจ 
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ตารางเทียบประเมินมติิเศรษฐกิจกับกิจกรรมของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 

การประเมินมิติเศรษฐกิจ กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม/ติดบ้าน 
1. มีการประกอบอาชีพ 

2. มีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพ 

3. มีการทำบัญชีครัวเรือน 

4. มีการเก็บออมเงินเป็นประจำ 

5. มีการลดรายจ่ายในครัวเรือน 

6. ไม่มีหนี้สิน 

1. ตรวจสอบสิทธิและสวัสดิการ เช่น เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เป็นต้น 

2. ให้ความรู้การทำบัญชีครัวเรือน และพาทำบัญชีครัวเรือน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

3. แนะนำการออมเงิน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

4. ให้ความรู้ เรื่อง ลดรายจ่ายในครัวเรือน และเศรษฐกิจพอเพียง อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

5. แนะนำและพาปลูกผักสวนครัวรั้วกินได้หรือขายได้ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

6. จัดกิจกรรมฝึกอบรมทักษะทางอาชีพที่สนใจ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

7. แนะนำการทำอาชีพเสริมที่เหมาะสม เพ่ือเพ่ิมรายได้ เช่น พืช สัตว์ หัตถกรรม อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

8. แนะนำแหล่งเงินทุนเพ่ือประกอบอาชีพ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

9. จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และแนวทางไม่ก่อหนี้ให้กับผู้สูงอายุ เช่น ไม่ยืมเงินคนอื่น ซื้อของที่จำเป็น คำนึงถึงความจำเป็นก่อน
ซื้อสินค้า ไม่มีบัตรเครดิต เป็นต้น 

10. จัดหาหน่วยงานหรือเครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคม ให้ความรู้การเพ่ิมทักษะอาชีพ และการจ้างงานในชุมชน 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

11. ติดตามผลการดำเนินกิจกรรมของผู้สูงอายุที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

12. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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การประเมินมิติเศรษฐกิจ กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
1. ครอบครัวมีการทำบัญชีครัวเรือน 

2. ครอบครัวมีการเก็บออมเงินเป็น
ประจำ 

3. ครอบครัวมีรายได้เพียงพอต่อ
การยังชีพ 

4. ครอบครัวมีการลดรายจ่ายใน
ครัวเรือน 

5. ครอบครัวไม่มีหนี้สิน 

 

1. ตรวจสอบสิทธิและสวัสดิการของผู้สูงอายุ เช่น เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เป็นต้น 

2. ให้ความรู้การทำบัญชีครัวเรือน และพาครอบครัวของผู้สูงอายุทำบัญชีครัวเรือ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

3. แนะนำการออมเงินให้กับครอบครัวผู้สูงอายุ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

4 . แ น ะ น ำ สิ ท ธิ ก ารขอ รั บ วั ส ดุ  อุ ป ก รณ์ ท างก ารแพ ท ย์ ที่ จ ำ เป็ น  เช่ น  ผ้ า อ้ อม ผู้ ให ญ่  แ ผ่ น รอ งซั บ  ไม้ เท้ า  
เป็นต้น 

5. ให้ความรู้กับครอบครัวผู้สูงอายุ เรื่อง ลดรายจ่ายในครัวเรือน และเศรษฐกิจพอเพียง อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

6. แนะนำและส่งเสริมความรู้และแนวทางไม่ก่อหนี้ให้กับครอบครัวผู้สูงอายุ เช่น ไม่ยืมเงินคนอ่ืน ซื้อของที่จำเป็น คำนึงถึงความ
จำเป็นก่อนซื้อสินค้า ไม่มีบัตรเครดิต เป็นต้น 

7. แนะนำและพาปลูกผักสวนครัวรั้วกินได้หรือขายได้ให้กับครอบครัวของผู้สูงอายุ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

8. แนะนำการทำอาชีพเสริมที่เหมาะสมให้กับครอบครัวของผู้สูงอายุ เพื่อเพ่ิมรายได้  อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

9. แนะนำแหล่งเงินทุนเพ่ือประกอบอาชีพให้กับครอบครัวของผู้สูงอายุ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

10. ติดตามผลการดำเนินกิจกรรมของครอบครัวผู้สูงอายุที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

11. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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แบบประเมินมติิสภาพแวดลอ้ม 
ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม/ติดบ้าน/ตดิเตียง 

 

ประเมิน วันที่ .................................................. 
 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 

1. ภายในบ้านมีแสงสว่างที่เพียงพอ   
2. มีอากาศถ่ายเท ไม่อับชื้น สะอาด และไม่มีกลิ่นเหม็น   
3. ห้องน้ำ โถส้วมเป็นแบบนั่งราบ หรือไม่มีระดับก้าวขึ้นไปยังโถส้วม   
4. ห้องน้ำมีราวจับหรือราวพยุงตัว   
5. ห้องน้ำใช้วัสดุที่ไม่ลื่น พ้ืนเสมอกัน ไม่มีพ้ืนต่างระดับ   
6. ห้องนอนหรือที่นอนสะอาด มีมุ้งลวดหรือมุ้งที่ไม่ขาด ไม่ชำรุด   
7. หลังคา พนัง ฝาบ้าน ไม่มีความผุพัง ไม่ชำรุด ไม่มีรอยรั่ว ไม่ม่ันคง   
8. บันไดมีราวจับไม่มีความผุพัง ไม่ชำรุด    
9. วางของที่ใช้ประจำไว้ที่ไม่สูง สามารถเอ้ือมมือถึง    
10. การวางของใช้เป็นระเบียบ หรือไม่เกะกะในทางเดิน    
11. บริเวณรอบบ้านมีแสงสว่างที่เพียงพอ ไม่รก จัดวางของเป็นระเบียบ   
12. มีถังขยะและมีฝาปิดมิดชิด   
13.  บ้านและบริเวณบ้านไม่มีมด แมลงสาบ แมลง หนู   

รวมคะแนน   

 
1) คะแนน  0 = ไม่ใช่ 

   1 = ใช่  
 

2) เกณฑ์การให้คะแนน 
 0 - 3 คะแนน  อยู่ในระดับ ควรปรับปรุงเร่งด่วน เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุสูงมาก 
 4 - 7 คะแนน  อยู่ในระดับ ควรปรับปรุง เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุสูง 
 8 - 12 คะแนน อยู่ในระดับ ดี ไม่ค่อยเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ แต่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น 

    13 คะแนน  อยู่ในระดับ ที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 
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ตารางเทียบประเมินมติิสภาพแวดล้อมกับกิจกรรมของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผูสู้งอาย ุ
 

การประเมินมิติสภาพแวดล้อม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
1. ภายในบ้านมีแสงสว่างที่เพียงพอ 

2. มีอากาศถ่ายเท ไม่อับชื้น สะอาด 
และไม่มีกลิ่นเหม็น 

3. ห้องน้ำ โถส้วมเป็นแบบนั่งราบ 
หรือไม่มีระดับก้าวขึ้นไปยังโถส้วม 

4. ห้องน้ำมีราวจับหรือราวพยุงตัว 

5. ห้องน้ำใช้วัสดุที่ไม่ลื่น พ้ืนเสมอ
กัน ไม่มีพ้ืนต่างระดับ 

6. ห้องนอนหรือที่นอนสะอาด มีมุ้ง
ลวดหรือมุ้งท่ีไม่ขาด ไม่ชำรุด 

7. หลังคา พนัง ฝาบ้าน ไม่มีความผุ
พัง ไม่ชำรุด ไม่มีรอยรั่ว ไม่ม่ันคง 

8. บันไดมีราวจับไม่มีความผุพัง ไม่
ชำรุด  
9. วางของที่ ใช้ประจำไว้ที่ ไม่ สู ง 
สามารถเอ้ือมมือถึง  
10. การวางของใช้ เป็นระเบียบ 
หรือไม่เกะกะในทางเดิน  
11. บริเวณรอบบ้านมีแสงสว่าง 
ที่ เพียงพอ ไม่รก จัดวางของเป็น
ระเบียบ 

12.  มีถังขยะและมีฝาปิดมิดชิด 

1. แนะนำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อม
ให้ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

2. แนะนำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้
มีอากาศถ่ายเท สะอาด และถูกสุขลักษณะ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

3. พาทำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้
ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

4. พาทำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้
มีอากาศถ่ายเท สะอาด และถูกสุขลักษณะ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

5. สำรวจที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่มีความ
ไม่เหมาะสมและปลอดภัย อย่างน้อยเดือน
ละ 1 ครั้ง 

6 . ห ากที่ อ ยู่ อ าศั ย ไม่ เห ม าะสมและ
ปลอดภัย ประสานนิคม พมจ. อปท.  หรือ
หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง  เพ่ือขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ ในการปรับปรุงให้
ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

7. ติดตามการดำเนินกิจกรรมของผู้สูงอายุ
ที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

8. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

1. แนะนำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อม
ให้ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

2. แนะนำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อม
ให้ มี อ าก าศถ่ าย เท  ส ะอาด  และถู ก
สุขลักษณะ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

3. พาทำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้
ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

4. พาทำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้
มีอากาศถ่ายเท สะอาด และถูกสุขลักษณะ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

5. สำรวจที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่มีความ
ไม่ เหมาะสมและปลอดภัย อย่างน้อย 
เดือนละ 1 ครั้ง 

6 . ห ากที่ อ ยู่ อ าศั ย ไม่ เห ม าะสมและ
ปลอดภัย ประสานนิคม พมจ. อปท.  หรือ
หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง เพ่ือขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ ในการปรับปรุงให้
ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

7. ช่วยทำความสะอาดที่อยู่อาศัย อย่าง
น้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง (กรณีผู้สูงอายุอยู่
ตามลำพัง และมีภาวะพ่ึงพิง) 
 

1. แนะนำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อม
ให้ปลอดภัยให้กับครอบครัวของผู้สูงอายุ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

2. แนะนำการจัดบ้านและสภาพแวดล้อม
ให้ มี อ าก าศ ถ่ าย เท  ส ะอ าด  และถู ก
สุขลักษณะ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

3. พาครอบครัวของผู้ สู งอายุ  ทำการ 
จัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัย 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

4. พาครอบครัวของผู้ สู งอายุ  ทำการ 
จัดบ้านและสภาพแวดล้อมให้มีอากาศ
ถ่ าย เท  ส ะอาด  และถู ก สุ ข ลั กษ ณ ะ  
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

5. สำรวจที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่มีความ
ไม่เหมาะสมและปลอดภัย อย่างน้อยเดือน
ละ 1 ครั้ง 

6 . ห ากที่ อ ยู่ อ าศั ย ไม่ เห ม าะสมและ
ปลอดภัย ประสานนิคม พมจ. อปท.  หรือ
หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง เพ่ือขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ ในการปรับปรุงให้
ปลอดภัย อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

 

 



- 76 - 

การประเมินมิติสภาพแวดล้อม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน กิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 
13. บ้านและบริเวณบ้านไม่มีมด 
แมลงสาบ แมลง หนู 

 8.ติดตามการดำเนินกิจกรรมของผู้สูงอายุ
ที่ได้แนะนำไว้ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

9. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

7 . ช่ ว ย ท ำค ว าม ส ะอ าด ที่ อ ยู่ อ าศั ย  
อย่างน้อยสัปดาห์ละ ๒ ครั้ง (กรณีผู้สูงอายุ
อยู่ตามลำพัง และมีภาวะพ่ึงพิง) 
8. ช่วยทำความสะอาดบริเวณเตียงนอน 
และจัดเก็บขยะติดเชื้อให้ถูกต้อง อย่างน้อย
สัปดาห์ละ ๓ ครั้ง  กรณีผู้สูงอายุอยู่ตาม
ลำพัง 

9. แนะนำการทำความสะอาดบริเวณเตียง
นอน และจัดเก็บขยะติดเชื้อให้ถูกต้องให้กับ
ครอบครัวผู้สู งอายุ   อย่างน้อยเดือนละ  
1 ครั้ง 

10 . ติ ดตามการดำเนิ นกิ จกรรมของ
ครอบครัวผู้สูงอายุที่ ได้แนะนำไว้ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

11. ตรวจวัดผลด้วยการประเมินผลซ้ำ 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
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แบบประเมินมติิเทคโนโลยี 
ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม/ติดบ้าน 

ประเมิน วันที่ ........................................................ 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 
ทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
1. ใช้แอพพลิเคชั่น Line หรือ Facebook ในการติดต่อสื่อสาร    
2. ใช้อินเทอร์เน็ต ในการค้นหาหรือเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่างๆ    
3. ใช้แอพพลิเคชั่น Instagram หรือ TikTok หรือ YouTube หรือ Shopee เป็นต้น 
เพ่ือค้นหาความรู้ หรือความบันเทิง หรือซื้อสินค้า 

   

4. ใช้แอพพลิเคชั่น เล่นเกมพัฒนาทักษะหรือฝึกสมอง    
5. ใช้แอพพลิเคชั่นธุรกรรมทางการเงิน    

รวมคะแนน    
ทักษะด้านความปลอดภัยทางเทคโนโลยี 
๑. มีเบอร์แปลกหรือเบอร์ไม่รู้จักโทรศัพท์เข้ามา ไม่รับสาย    
๒. มีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลจากสื่อดิจิทัล/ข่าวสารออนไลน์    
๓. มีการหยุดคิด ทบทวน ไม่รีบตัดสินใจโอนเงินให้คนไม่รู้จักหรือสั่งซื้อของออนไลน์    
๔. มีการสอบถามหรือหาข้อมูล เพ่ือเปรียบเทียบประโยชน์หรือโทษของการสั่งซื้อของ
หรือการส่งต่อ หรือการแชร์ข้อมูลต่างๆ 

   

5. ไม่เล่นเกมออนไลน์ หรือพนันออนไลน์    
รวมคะแนน    

 

1) คะแนน  0 = ไม่เคย 
   1 = บางครั้ง  
   2 = เป็นประจำ  

นิยาม  อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง โทรศัพท์มือถือ/Tablet/คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ/Notebook ฯลฯ 
2) เกณฑ์การให้คะแนน 
ทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

 0 - 2  คะแนน ผู้สูงอายุมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้อง เหมาะสม ในระดับต่ำ  
 3 - 5  คะแนน ผู้สูงอายุมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้อง เหมาะสม ในระดับปานกลาง 
 6 - 10 คะแนน ผู้สูงอายุมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้อง เหมาะสม ในระดับสูง 
 ทักษะด้านความปลอดภัยทางเทคโนโลยี 
 0 - 2  คะแนน ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงถูกหลอกลวง/ตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยี ในระดับสูง 
 3 - 5  คะแนน ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงถูกหลอกลวง/ตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยี ในระดับปานกลาง 
 6 - 10 คะแนน ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงถูกหลอกลวง/ตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยี ในระดับต่ำ 
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แบบประเมินมติิเทคโนโลยี 
ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 

ประเมิน วันที่ ........................................................ 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

0 1 2 
ทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
1. ครอบครัวใช้แอพพลิเคชั่น Line หรือ Facebook ในการติดต่อสื่อสาร    
2. ครอบครัวใช้อินเทอร์เน็ตในการค้นหาหรือเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่างๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้สูงอายุ 

   

3. ครอบครัวใช้แอพพลิเคชั่น Instagram หรือ TikTok หรือ YouTube หรือ Shopee เป็นต้น 
เพ่ือค้นหาความรู้ หรือความบันเทิง หรือซื้อสินค้า เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ 

   

4. ครอบครัวใช้แอพพลิเคชั่น เล่นเกมพัฒนาทักษะหรือฝึกสมองเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ    
5. ครอบครัวใช้แอพพลิเคชั่นธุรกรรมทางการเงิน    

รวมคะแนน    
ทักษะด้านความปลอดภัยทางเทคโนโลยี 
1. ครอบครัวมีเบอร์แปลกหรือเบอร์ไม่รู้จักโทรศัพท์เข้ามา ไม่รับสาย    
2. ครอบครัวมีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลจากสื่อดิจิทัล/ข่าวสารออนไลน์    
3. ครอบครัวมีการหยุดคิด ทบทวน ไม่รีบตัดสินใจโอนเงินให้คนไม่รู้จักหรือสั่งซื้อของออนไลน์    
4. ครอบครัวมีการสอบถามหรือหาข้อมูล เพ่ือเปรียบเทียบประโยชน์หรือโทษของการสั่งซื้อของ
หรือการส่งต่อ หรือการแชร์ข้อมูลต่างๆ 

   

5. ครอบครัวไม่เล่นเกมออนไลน์ หรือพนันออนไลน์    
รวมคะแนน    

1) คะแนน  0 = ไม่เคย 
   1 = บางครั้ง  
   2 = เป็นประจำ  

นิยาม  อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง โทรศัพท์มือถือ/Tablet/คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ/Notebook ฯลฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน 
ทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

 0 - 2  คะแนน ผู้สูงอายุมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้อง เหมาะสม ในระดับต่ำ  
 3 - 5  คะแนน ผู้สูงอายุมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้อง เหมาะสม ในระดับปานกลาง 
 6 - 10 คะแนน ผู้สูงอายุมีทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้อง เหมาะสม ในระดับสูง 

 ทักษะด้านความปลอดภัยทางเทคโนโลยี 
 0 - 2  คะแนน ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงถูกหลอกลวง/ตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยี ในระดับสูง 
 3 - 5  คะแนน ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงถูกหลอกลวง/ตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยี ในระดับปานกลาง 

         6 - 10 คะแนน ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงถูกหลอกลวง/ตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยี ในระดับต่ำ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
บทที่ 6  

เทคนิคการดูแลผู้สูงอาย ุ 
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ตัวอย่างกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 5 มติ ิ
  

มิติแต่ละด้าน ตัวอย่างกิจกรรม วิธีการ 
๑. มิติสังคม ๑ . กิจกรรมสำรวจและรวบรวม

ข้อมูลผู้สูงอายุในระดับพื้นท่ี 
๒. กิจกรรมช่วยเหลือดูแลคุ้มครอง
พิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ 
๓. กิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วมของ
ผู้สูงอายุในชุมชน 
๔. กิจกรรมให้คำแนะนำปรึกษากับ
ผู้สูงอายุ ครอบครัว และชุมชน
ประสบปัญหาทางสังคม 
๕. กิจกรรมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์กับผู้สูงอายุ 

๑. จัดทำ สำรวจ และรวบรวมข้อมูล พ้ืนฐาน 
ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในระดับพ้ืนที่ และ วางแผน 
วิ เคราะห์  ประเมินสภาพปัญหาทางสั งคมของ
ผู้สูงอายุ ครอบครัว และชุมชน และจัดทำแผนการ
ให้ความช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ 
๒. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม
และสนับสนุนการเข้าถึงสิทธิและการจัดสวัสดิการ
สังคมของผู้สูงอายุอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง รวมถึง
การช่วยเหลือดูแลคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ 
๓. ให้คำแนะนำปรึกษากับผู้สูงอายุ ครอบครัว และ
ชุมชน เมื่อประสบปัญหาทางสังคม 
๔. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมกิจกรรม 
ทางสังคมของผู้สูงอายุ 
๕. จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้
ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น กิจกรรมทีผู่้สูงอายุถนัดและ
มีความสนใจ งานอดิเรก การเข้าร่วมชมรมต่าง ๆ 
การพบปะเพ่ือนฝูง กิจกรรมนันทนาการกิจกรรม
เพ่ือนเยี่ยมเพ่ือน กิจกรรมพัฒนาสมอง ชะลอความ
เสื่อมถอยของสติปัญญา และป้องกันภาวะสมอง
เสื่อม เป็นต้น 
๖. รวบรวมข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กับ
ผู้สูงอายุในชุมชน  
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มิติแต่ละด้าน ตัวอย่างกิจกรรม วิธีการ 
๒. มิติสุขภาพ ๑ . กิ จ ก ร รม ส่ ง เส ริ ม ก ารดู แ ล

สุขภาพแบบองค์รวม เช่น การ
แนะนำโภชนาการ การออกกำลัง
กาย การใช้สมุนไพร เป็นต้น 
๒. กิจกรรมประเมินปัญหาสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจเบื้องต้น 
๓ . กิจกรรมช่วยเหลือดูแลส่วน
บุคคลเบื้องต้น 
๔. กิจกรรมฟ้ืนฟูสมรรถภาพและ
กายภาพบำบัดเบื้องต้น 

๑. จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการดูแลสุขภาพ
ผู้สูงอายุแบบองค์รวม การป้องกันปัญหาสุขภาพ 
และชะลอความเสื่ อมถอยของร่างกายผู้ สู งอายุ   
โดยส่งเสริมและสนับสนุนองค์ความรู้ในเรื่องอาหาร
และโภชนาการสำหรับผู้สูงอายุ การออกกำลังกายหรือ
นันทนาการที่เหมาะสม การส่งเสริมสุขภาพจิต การใช้
ภูมิปัญญาแพทย์แผนไทย เป็นต้น 
๒ . ประเมินสภาพปัญหาสุขภาพผู้สูงอายุเบื้องต้น  
ให้คำแนะนำปรึกษา และประสานส่งต่อกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือดูแลทางด้านสุขภาพสำหรับ
ผู้สูงอายุ 
๓. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนการดูแลสุขภาพ
ให้กับผู้สูงอายุมีร่างกายแข็งแรง 
๔. ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมที่ตนเองถนัด
และมีความสนใจ เช่น ทำงานอดิเรก การเข้าร่วมชมรม
ต่างๆ พบปะเพ่ือนฝูง เป็นต้น จะช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกมี
คุณค่าและมีความสุข 
๕. ช่วยเหลือดูแลส่วนบุคคล โดยสนับสนุนการดูแล
กิจวัตรประจำวันของผู้สูงอายุ รวมถึงการดูแลผู้สูงอายุ
ที่มีภาวะพ่ึงพิงและแบบประคับประคองระยะท้าย 
๖ . ปฐมพยาบาลและส่งต่อ กรณี เกิดเหตุฉุกเฉิน 
หรือภาวะวิกฤตสำหรับผู้สูงอายุ 
๗. ส่งเสริมและสนับสนุนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและ
กายภาพบำบัดเบื้องต้น 

๓. มิติเศรษฐกิจ ๑. กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนการ
ส ร้ า งอ าชี พ แ ล ะราย ได้ ให้ กั บ
ผู้สูงอายุ 
๒. กิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๓ . กิ จ ก ร ร ม ให้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ
คำแนะน ำในการ เข้ าถึ งแหล่ ง
สนับสนุนเงินทุนในการประกอบ
อาชีพสำหรับผู้สูงอายุ 

๑. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างโอกาส
ทางอาชีพและรายได้ให้กับผู้สูงอายุในชุมชน 
๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการเข้าถึงข้อมูลการจ้างงาน
หรือขยายโอกาสในการประกอบอาชีพสำหรับผู้สูงอายุ 
๓. จัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะความรู้ในการจัดการ
และวางแผนทางการเงินสำหรับผู้สูงอายุและการดำเนิน
ชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
๔. ให้คำแนะนำและความรู้เกี่ยวกับการเข้าถึงกองทุน
ผู้สูงอายุเพ่ือสนับสนุนเงินทุนในการประกอบอาชีพ
สำหรับผู้สูงอายุ 
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มิติแต่ละด้าน ตัวอย่างกิจกรรม วิธีการ 
๔. มิติสภาพแวดล้อม ๑. กิจกรรมจัดการและดูแลปรับ

สภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัยของ
ผู้สู งอายุให้มีความเหมาะสมและ
ปลอดภัย 
๒ . กิ จ ก ร ร ม ให้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ
คำแนะนำในการดูแลผู้สูงอายุต่อ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(Climate Change) 

๑. จัดการและดูแลสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย 
ของผู้สูงอายุให้มีความเหมาะสมและปลอดภัย รวมถึง
การให้คำแนะนำ 
๒. ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น พมจ. ศพส. 
อปท. เพ่ือระดมทรัพยากรในพ้ืนที่ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย
ของผู้สูงอายุให้มีความเหมาะสมและปลอดภัย 
๓. ให้คำแนะนำและสนับสนุนองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีผลต่อการดูแล
ผู้สูงอายุ (Climate Change) 

๕. มิติเทคโนโลยี ๑. กิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
รู้เท่าทันสื่อและการป้องกันการถูก
หลอกทางเทคโนโลยี 
๒. กิจกรรมการแนะนำการใช้งาน
เท ค โน โล ยี ที่ เห ม า ะ ส ม แ ล ะ
ปลอดภัยสำหรับผู้สูงอายุ 
 

๑ . จั ดกิ จกรรม ให้ ค วามรู้ เกี่ ย วกั บ การป้ อ งกั น 
ภัยอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  ให้ กับผู้ สู งอายุ  
ในชุมชน เพ่ือให้ทราบถึงรูปแบบและวิธีการของ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีที่อาจเกิดขึ้น รวมถึง
วิธีการป้องกันการถูกหลอกลวง 
๒. จัดกิจกรรมให้ความรู้การใช้งานอุปกรณ์เครื่องมือ
สื่ อสารและสื่ อเทคโนโลยี พ้ื นฐาน เพ่ื อสนั บสนุ น 
การดู แลผู้ สู งอายุ  เช่น  Facebook, LINE, Twitter, 
TikTok เป็นต้น รวมถึงการแนะนำการใช้งานเว็บไซต์ 
ที่มีประโยชน์ต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
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เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพกับผู้สูงอาย ุ
เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพกับผู้สูงอายุ โดยการสื่อสารกับผู้สูงอายุเป็นเรื่องสำคัญมาก เนื่องจากเป็นช่วงวัย 

ที่มีความเปราะบางทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ การสื่อสารอย่างเหมาะสมจึงจะช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี  
ทำให้ผู้สูงอายุรู้สึกสบายใจและไว้วางใจ ดังนั้น เราจึงมีเทคนิคการสื่อสารกับผู้สูงอายุที่คุณสามารถนำไปใช้ได้ เพ่ือให้
ท่านรู้สึกมีคุณค่าและสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุสามารถเข้าไปช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุได้ 

1. เทคนิคสื่อสารกับผู้สูงอายุ : การใช้ภาษาที่สุภาพและอ่อนโยน 
การเลือกใช้คำพูดที่สุภาพและอ่อนโยนเป็นสิ่งสำคัญมากในการสื่อสารกับผู้สูงอายุ การใช้คำที่ฟังดูนุ่มนวล  

จะช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกได้รับการเคารพและมีคุณค่า ควรหลีกเลี่ยงการพูดเสียงดังหรือตำหนิอย่างรุนแรง เพราะอาจทำ
ให้รู้สึกไม่สบายใจ 

คำแนะนำ: พูดด้วยน้ำเสียงที่อบอุ่น และให้ความสำคัญกับการฟังความคิดเห็นของผู้สูงอายุด้วยความใส่ใจ 
2. เทคนิคสื่อสารกับผู้สูงอายุ : สื่อสารอย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย 
เมื่อสื่อสารกับผู้สูงอายุ ควรใช้คำพูดที่ชัดเจน ไม่ซับซ้อน และพูดช้าๆ หากจำเป็น เพ่ือให้ผู้สูงอายุเข้าใจได้ง่าย 

หากผู้สูงอายุมีปัญหาการได้ยิน ควรพูดชัดๆ หันหน้าไปหา เพ่ือช่วยให้การสื่อสารเป็นไปอย่างราบรื่น 
คำแนะนำ: ใช้ภาษากายเสริมการสื่อสาร เช่น การพยักหน้า การสัมผัสเบาๆ ที่มือ เพ่ือแสดงถึงความห่วงใย 
3. เทคนิคสื่อสารกับผู้สูงอายุ : ฟังอย่างตั้งใจและใส่ใจในรายละเอียด 
การฟังอย่างตั้งใจเป็นวิธีที่ช่วยสร้างความไว้วางใจและความสัมพันธ์ที่ดี ควรให้ผู้สูงอายุได้พูดถึงเรื่องราวของ

ตนเอง หรือความรู้สึกที่มี โดยไม่ขัดจังหวะการพูด การฟังอย่างใส่ใจทำให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าคุณให้ความสำคัญ 
คำแนะนำ: การตอบกลับเชิงสนับสนุน เช่น การพยักหน้า หรือการตอบรับที่แสดงถึงความเข้าใจ  
4. เทคนิคสื่อสารกับผู้สูงอายุ : การแสดงความห่วงใยผ่านการสื่อสาร 
ไม่ว่าจะเป็นการพูดคุยทั่วไปหรือการสื่อสารเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพ ควรแสดงออกถึงความห่วงใยและใส่ใจใน

ความรู้สึกของผู้สูงอายุ เช่น การถามไถ่เกี่ยวกับสุขภาพ หรือถามว่า "วันนี้รู้สึกเป็นอย่างไรบ้าง?" ซึ่งจะทำให้ผู้สูงอายุ
รู้สึกว่าคุณให้ความสำคัญและห่วงใยจริงๆ 

คำแนะนำ: หลีกเลี่ยงการพูดด้วยน้ำเสียงที่ทำให้ผู้สูงอายุรู้สึกเหมือนถูกควบคุมหรือถูกบังคับ 
5. เทคนิคสื่อสารกับผู้สูงอายุ : สร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรและอบอุ่น 
การสื่อสารกับผู้สูงอายุไม่เพียงแค่การพูดหรือฟังเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการสร้างบรรยากาศที่ทำให้รู้สึกสบายใจ

และอบอุ่น ซึ่งการสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง จะทำให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าได้รับการดูแลและสามารถพูดคุยได้อย่างเปิดใจ 
คำแนะนำ: การใช้เวลากับผู้สูงอายุอย่างตั้งใจ เช่น นั่งฟังผู้สูงอายุเล่าเรื่อง หรือพาออกไปทำกิจกรรมเล็กๆ 

น้อยๆ จะช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกผ่อนคลายและมีความสุขมากข้ึน 
6. เทคนิคสื่อสารกับผู้สูงอายุ: การให้เวลาและพื้นที่ในการแสดงความรู้สึก 
ผู้สูงอายุอาจมีอารมณ์ที่เปราะบาง การให้เวลาผู้สูงอายุได้แสดงออกถึงความรู้สึกและความคิดเห็นเป็นเรื่อง

สำคัญ คุณควรรับฟังโดยไม่ตัดสิน และสนับสนุนให้ท่านพูดถึงสิ่งที่ทำให้สบายใจหรือไม่สบายใจ 
คำแนะนำ: แสดงออกถึงความเข้าใจ แม้ว่าจะเป็นเรื่องที่คุณไม่เห็นด้วย การให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าความคิดเห็นของ

ตนเองมีคุณค่าจะช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดียิ่งข้ึน 
 

https://www.centurycareth.com/post/%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
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แนวทางการถ่ายภาพผู้สูงอายุที่เหมาะสม 
 

การลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ จำเป็นจะต้องมีการถ่ายภาพผู้สูงอายุ  
กลุ่มเป้าหมาย หรือผู้รับบริการ เพ่ือใช้ในการรายงานผลการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ และการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการดำเนินงานต่าง ๆ นำมาซึ่งประโยชน์ต่อการให้ความช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ  
โดยการถ่ายภาพผู้สูงอายุจะต้องดำเนินการอย่างเหมาะสม ปลอดภัย ไม่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้สูงอายุ  
และเป็นการนำเสนอภาพถ่ายที่เป็นไปตามขอบเขตและหลักการทางวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ และคำนึงถึง
ความสำคัญของหลักจรรยาบรรณของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ รวมถึวกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 

วิธีการถ่ายภาพผู้สูงอายุเพื่อการเผยแพร่ที่เหมาะสม 

1. ทุกครั้งก่อนการถ่ายภาพ/บันทึกเสียง/คลิปวีดิโอของผู้สูงอายุ เพื่อนำไปเผยแพร่ จะต้องได้รับการอนุญาต
หรือยินยอมจากผู้สูงอายุ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ครอบครัวของผู้สูงอายุ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ ผู้พิทักษ์ เป็นต้นก่อนการ
ถ่ายภาพและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ โดยคำนึงถึงประโยชน์และความปลอดภัยสูงสุดของผู้สูงอายุเป็นสำคัญ 

2. การขออนุญาตถ่ายภาพ ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจะต้องแจ้งวัตถุประสงค์ของการถ่ายภาพ 
ให้ผู้สูงอายุ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ครอบครัวของผู้สูงอายุ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ ผู้พิทักษ์ เป็นต้น รับทราบ เพ่ือใช้ในการ
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ และการช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งจะเป็นประโยชน์
สูงสุดต่อการให้บริการ 

3.  ควรถ่ายภาพให้มีองค์ประกอบครบถ้วน เช่น รูปในระหว่างการลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้านพูดคุยกับผู้สูงอายุและ 
ผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ หรือรูปที่กำลังให้บริการดูแลผู้สูงอายุ โดยสะท้อนให้เห็นสภาพความเป็นอยู่หรือ
ปัญหาของผู้สูงอายุที่ชัดเจน 

4. ควรเซ็นเซอร์หรือเบลอภาพถ่ายหน้าผู้สูงอายุ หรือควรถ่ายภาพเป็นบรรยากาศโดยรวมหรือใช้มุมกล้องให้
เห็นจากทางด้านหลังหรือด้านข้างของผู้สูงอายุ เพ่ือไม่ให้ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 

5. ควรถ่ายภาพให้ความชัดเจน ไม่มืดหรือสว่างเกินไป ไม่เบลอเกินไป 
6. ไม่ควรนำภาพสัญลักษณ์หรือการ์ตูนมาปะติดหรือแปะซ้อนปิดบังไว้ใบหน้าของผู้สูงอายุ เพ่ือเป็นการ

เซ็นเซอร์หรือเบลอภาพถ่ายหน้าผู้สูงอายุ เช่น รูปหัวใจ รูปการ์ตูนยิ้ม รูปวงกลม หรือรูปการ์ตูนอ่ืน ๆ เนื่องจากเป็น
การลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษย์ของผู้สูงอายุลง 

7. ไม่ควรถ่ายภาพหรือเผยแพร่ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สูงอายุ เช่น บัตรประจำตัวประชาชน ทะเบียนบ้าน 
หรือข้อมูลส่วนบุคคลต่าง ๆ 

8. ไม่ควรถ่ายภาพเห็นสภาพร่างกายของผู้สูงอายุแบบไม่พึงประสงค์ เช่น บาดแผล ผู้สูงอายุไม่สวมใส่เสื้อผ้า
หรือแต่งกายไม่เหมาะสม โป๊เปลือย เป็นต้น 

 



 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ข้อมูลจำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผูสู้งอายุในแต่ละจังหวัด 

ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

สสว. 2 ชลบุรี (15 จังหวัด) 

1 จันทบุรี ฉมัน 

ปะตง 

มะขาม 

สอยดาว 

- 

- 

2 

2 

2 ฉะเชิงเทรา บางปะกง พรหมเทพ 

เสม็ดใต้ 

บางปะกง 

เสม็ดใต้ 

- 

- 

2 

2 

3 ชลบุร ี บ้านสวน 

หนองปรือ 

เมือง 

บางละมุง 

- 

- 

2 

2 

4 ตราด ด่านชุมพล 

บางปิด 

บ่อไร่ 

แหลมงอบ 

- 

- 

2 

1 

5 ปราจีนบุรี บ้านสร้าง 

ท่าตูม 

บ้านสร้าง 

ศรีมหาโพธิ 

- 

- 

2 

2 

6 ระยอง ทับมา 

ตะพง 

เมืองระยอง 

เมืองระยอง 

- 

- 

1 

2 

7 สระแก้ว คลองน้ำใส 

ผ่านศึก 

อรัญประเทศ 

อรัญประเทศ 

- 

- 

2 

2 

8 กาญจนบุรี แก่งเสี้ยน 

ไทรโยค 

เมือง 

ไทรโยค 

- 

- 

2 

2 

9 นครปฐม บางระกำ 

วัดละมุด 

บ้านหลวง 

บางเลน 

นครชัยศรี 

ดอนตูม 

1 

- 

- 

1 

2 

2 

10 เพชรบุรี เทศบาลเมืองเพชรบุรี 

พุสวรรค์ 

เมือง 

แก่งกระจาน 

- 

- 

2 

2 

11 ราชบุรี บ้านคา 

ท่าผา 

บ้านคา 

บ้านโป่ง 

- 

- 

2 

2 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

12 สุพรรณบุรี ด่านช้าง 

พลับพลาไชย 

นิคมกระเสียว 

เทศบาลเมืองสุพรรณบุรี 

ด่านช้าง 

อู่ทอง 

ด่านช้าง 

เมืองสุพรรณบุรี 

2 

2 

1 

- 

- 

- 

1 

2 

13 ประจวบคีรีขันธ์ นิคมประจวบคีรีขันธ์ 

อ่าวน้อย 

เกาะหลัก 

เมือง 

เมือง 

เมือง 

- 

- 

- 

2 

1 

1 

14 สมุทรสงคราม บางคนที 

จอมปลวก 

ยายแพง 

บางคนที 

บางคนที 

บางคนที 

- 

- 

- 

1 

1 

2 

15 สมุทรสาคร เกษตรพัฒนา 

โคกขาม 

บ้านแพ้ว 

เมือง 

- 

- 

2 

2 

สสว. 5 ขอนแก่น (13 จังหวัด) 

16 ชัยภูมิ บ้านเพชร 

โนนสำราญ 

บำเหน็จณรงค์ 

เมือง 

- 

- 

2 

2 

17 นครราชสีมา นิคมสร้างตนเองพิมาย พิมาย - 4 

18 บุรีรัมย์ หินลาด 

โนนเจริญ 

บ้านกรวด 

บ้านกรวด 

- 

- 

2 

2 

19 ยโสธร กระจาย 

ตาดทอง 

ป่าติ้ว 

เมืองยโสธร 

- 

- 

2 

2 

20 ศรีสะเกษ เมืองเหนือ 

โพธิ์ 

โนนเพ็ก 

เมืองศรีสะเกษ 

เมืองศรีสะเกษ 

พยุห์ 

- 

- 

- 

1 

1 

2 

21 สุรินทร์ บักได 

สนม 

พนมดงรัก 

สนม 

- 

- 

2 

2 

22 มหาสารคาม หนองปลิก 

หนองกุง 

เมืองมหาสารคาม 

แกดำ 

- 

- 

1 

3 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

23 ร้อยเอ็ด ขอนแก่น 

ในเมือง 

สะอาดสมบูรณ์ 

เมืองร้อยเอ็ด 

เมืองร้อยเอ็ด 

เมืองร้อยเอ็ด 

- 

- 

- 

2 

1 

1 

24 เลย อาฮี 

ท่าลี่ 

กุดป่อง 

ท่าลี่ 

ท่าลี่ 

เมืองเลย 

- 

- 

- 

1 

1 

2 

25 หนองบัวลำภู หนองสวรรค์ 

บ้านค้อ 

เมืองหนองบัวลำภู 

โนนสัง 

- 

- 

2 

2 

26 หนองคาย บ้านฝาง 

หนองหลวง 

สระใคร 

เฝ้าไร่ 

- 

- 

2 

2 

27 อุดรธานี กุดจับ 

สร้างก่อ 

หมูม่น 

หนองบัวบาน 

กุดจับ 

กุดจับ 

เมืองอุดรธานี 

หนองวัวซอ 

- 

- 

- 

- 

1 

2 

1 

4 

28 ขอนแก่น นาหนองทุ่ม 

บ้านดง 

ชุมแพ 

อุบลรัตน์ 

- 

- 

2 

2 

สสว. 6 กาฬสินธุ์ (7 จังหวัด) 

29 กาฬสินธุ์ คำบง 

นิคมสร้างตนเองห้วยผึ้ง 

ห้วยผึ้ง 

ห้วยผึ้ง 

- 

- 

1 

3 

30 นครพนม บ้านผึ้ง 

พิมาน 

เมืองนครพนม 

นาแก 

- 

- 

2 

2 

31 บึงกาฬ บุ่งคล้า 

หนองยอง 

บุ่งคล้า 

ปากคาด 

- 

- 

2 

2 

32 มุกดาหาร เหล่าหมี 

กกแดง 

ดอนตาล 

นิคมคำสร้อย 

- 

- 

2 

2 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

33 สกลนคร วานรนิวาส 

ไฮหย่อง 

หนองปลิง 

นิคมน้ำอูน 

สุวรรณคาม 

ท่าแร่ 

วาริชภูม ิ

วานรนิวาส 

พังโคน 

นิคมน้ำอูน 

นิคมน้ำอูน 

นิคมน้ำอูน 

เมืองสกลนคร 

วาริชภูม ิ

2 

2 

1 

1 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

1 

2 

2 

1 

34 อุบลราชธานี หัวดอน 

โพนงาม 

บุ่งไหม 

เขื่องใน 

เดชอุดม 

วารินชำราบ 

2 

- 

- 

- 

2 

2 

35 อำนาจเจริญ นาเวียง 

เปือย 

เสนางคนิคม 

ลืออำนาจ 

- 

- 

2 

2 

สสว. 7 ลพบุรี (13 จังหวัด) 

36 นนทบุรี บางสีทอง 

บางบัวทอง 

เสาธงหิน 

บางกรวย 

บางบัวทอง 

บางใหญ่ 

- 

- 

- 

2 

1 

1 

37 นครนายก ศรีนาวา 

บ้านพริก 

เมือง 

บ้านนา 

- 

- 

2 

2 

38 สระบุรี ท่าคล้อ 

ท่าตูม 

แก่งคอย 

แก่งคอย 

- 

- 

2 

2 

39 ปทุมธานี บางกะดี 

บางคูวัด 

เมืองปทุมธานี 

เมืองปทุมธานี 

- 

- 

2 

2 

40 พิจิตร วังหลุม 

วังทรายพูน 

วังตะกู 

ทุ่งใหญ่ 

ตะพานหิน 

วังทรายพูน 

บางมูลนาก 

โพธิ์ประทับช้าง 

- 

- 

- 

- 

1 

1 

1 

1 

41 นครสวรรค์ พุนกยูง ตากฟ้า - 4 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

42 พระนครศรีอยุธยา ท่าหลวง 

มหาพราหมณ์ 

ปากจั่น 

ท่าเรือ 

บางบาล 

นครหลวง 

2 

1 

- 

- 

1 

2 

43 อ่างทอง รำมะสัก 

ไผ่วง 

โพธิ์ทอง 

วิเศษชัยชาญ 

- 

- 

2 

2 

44 สมุทรปราการ บางเมือง 

คลองด่าน 

เมืองสมุทรปราการ 

บางบ่อ 

- 

- 

2 

2 

45 ชัยนาท หาดท่าเสา 

หางน้ำสาคร 

เมืองชัยนาท 

มโนรมย์ 

- 

- 

2 

2 

46 ลพบุรี นิคมสร้างตนเองลพบุรี 

พัฒนานิคม 

พัฒนานิคม 

พัฒนานิคม 

2 

- 

- 

4 

47 สิงห์บุรี ท่างาม 

บ้านแป้ง 

บางมัญ 

บ้านจ่า 

อินทร์บุรี 

พรหมบุรี 

เมืองสิงห์บุรี 

บางระจัน 

1 

- 

- 

- 

- 

2 

2 

1 

48 อุทัยธานี ทัพทัน 

หาดทะนง 

หนองยายดา 

ทัพทัน 

เมืองอุทัยธานี 

ทัพทัน 

- 

- 

- 

1 

2 

1 

สสว. 9 เชียงใหม่ (14 จังหวัด) 

49 กำแพงเพชร คลองน้ำไหล 

นิคมทุ่งโพธิ์ทะเล 

คลองลาน 

เมือง 

- 

- 

2 

2 

50 ตาก แม่กุ 

โป่งแดง 

แม่สอด 

เมือง 

- 

- 

2 

2 

51 พิษณุโลก นิคมสร้างตนเองบางระกำ 

หนองกุลา 

บางระกำ 

ดงประคำ 

พรหมพิราม 

ท่าช้าง 

บางระกำ 

บางระกำ 

บางระกำ 

พรหมพิราม 

พรหมพิราม 

พรหมพิราม 

1 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

4 

1 

2 

1 

1 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

52 เพชรบูรณ์ ตะเบาะ 

ลานบ่า 

น้ำชุน 

เมือง 

หล่มสัก 

หล่มสัก 

- 

- 

- 

1 

1 

2 

53 สุโขทัย แม่สิน 

ทับผึ้ง 

ศรีสัชนาลัย 

ศรีสำโรง 

- 

- 

2 

2 

54 อุตรดิตถ์ น้ำหมัน 

ท่าปลา 

ท่าปลา 

ท่าปลา 

- 

- 

2 

2 

55 เชียงราย สันกลาง 

ป่าตาล 

ห้วยซ้อ 

พาน 

ขุนตาล 

เชียงของ 

2 

- 

- 

- 

2 

2 

56 เชียงใหม ่ สันกำแพง 

มะขามหลวง 

ท่ากว้าง 

สันกำแพง 

สันป่าตอง 

สารภี 

2 

- 

- 

- 

2 

2 

57 น่าน จอมจันทร์ 

ท่าวังผา 

เวียงสา 

ท่าวังผา 

- 

- 

2 

2 

58 พะเยา เวียง 

ศรีถ้อย 

เชียงคำ 

แม่ใจ 

- 

- 

2 

2 

59 แพร่ ทุ่งโฮ่ง 

แม่ยางฮ่อ 

เมือง 

ร้องกวาง 

- 

- 

2 

2 

60 แม่ฮ่องสอน หมอกจำแป่ 

แม่เงา 

เมืองแม่ฮ่องสอน 

ขุนยวม 

- 

- 

2 

2 

61 ลำปาง วังเงิน 

วอแก้ว 

แม่ทะ 

ห้างฉัตร 

- 

- 

2 

2 

62 ลำพูน ศรีเตี้ย 

หนองปลาสะวาย 

บ้านโฮ่ง 

บ้านโฮ่ง 

- 

- 

2 

2 

สสว. 10 สุราษฎร์ธานี (14 จังหวัด) 

63 กระบี่ พรุดินนา 

คลองยาง 

คลองท่อม 

เกาะลันตา 

- 

- 

2 

2 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

64 ชุมพร วังไผ่ 

นาสัก 

เมือง 

สว ี

- 

- 

2 

2 

65 สุราษฎร์ธานี มะขามเตี้ย 

วัดประดู่ 

ขุนทะเล 

ไทรขึง 

สองแพรก 

เมือง 

เมือง 

เมือง 

พระแสง 

ชัยบุรี 

- 

- 

- 

- 

- 

1 

1 

2 

3 

1 

66 นครศรีธรรมราช ฉวาง 

ปากแพรก 

ฉวาง 

ทุ่งสง 

- 

- 

2 

2 

67 พังงา ลำภี 

ทุ่งมะพร้าว 

ท้ายเหมือง 

ท้ายเหมือง 

- 

- 

3 

1 

68 ตรัง คลองปาง 

ละมอ 

รัษฎา 

นาโยง 

- 

- 

2 

2 

69 ภูเก็ต รัษฎา 

เทพกระษัตรี 

เมืองภูเก็ต 

ถลาง 

- 

- 

1 

3 

70 ระนอง จ.ป.ร. 

น้ำจืด 

กระบุรี 

กระบุรี 

- 

- 

2 

2 

71 ปัตตานี นิคมสร้างตนเองโคกโพธิ์ 

นาเกตุ 

โคกโพธิ์ 

โคกโพธิ์ 

2 

- 

- 

2 

72 ยะลา ลำพะยา 

ท่าสาป 

เมืองยะลา 

เมืองยะลา 

- 

- 

2 

2 

73 นราธิวาส แว้ง 

มะรือโบตก 

แว้ง 

ระแงะ 

- 

- 

2 

2 

74 พัทลุง ลานข่อย ป่าพะยอม - 2 

75 สงขลา เทศบาลนครสงขลา 

คลองรี 

ท่าม่วง 

เมือง 

สทิงพระ 

เทพา 

2 

2 

- 

- 

- 

2 
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ลำดับ จังหวัด พื้นที่ดำเนินงานโครงการ จำนวนผู้บริบาลคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

ตำบล อำเภอ ปี 2567 ปี 2568 

76 สตูล อุใดเจริญ 

ท่าเรือ 

ควนกาหลง 

ท่าแพ 

- 

- 

2 

2 

รวมทั้งสิ้น 183 พื้นที่ 31 311 
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